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uvoD

Javno Preduzece “Vodovod“d.o.o. Bihaé je registrovano u skladu sa vazeéim propisima kod
Kantonalnog suda u Bihaéu RjeSenjem broj : U/l — 1279/03 od 10.11.2003. godine sa izmjenama upisa
kod Opc¢inskog suda u Biha¢u RjeSenjem broj: U/I- 318/05 od 12.12.2005. godine, a u obavljanju
djelatnosti u skladu sa djelatnostima upisanim u Registar Drustva i razvrstanim u skladu sa Odlukom o
klasifikaciji djelatnosti Bosne i Hercegovine, kao i djelatnosti povjerene od strane Osnivaca .

JP “Vodovod“ d.o.o. Biha¢ kao pravni slijedbenik JP “Vodovod i kanalizacija“ Biha¢ nastalo je
12.12.2005.godine nakon odluke Op¢inskog vije¢a u ime Osnivaca i obaveze primjene Zakona o javnim
Drustvima u FBiH i Zakona o privrednim drustvima BiH.

Vlasnik imovine je Grad Biha¢ koji je poslove i zadatke upravljanja, odrazavanja i koriStenja sistema
vodosnabdijevanja i sistema otpadnih voda povjerio JP “Vodovod“ d.o.o. Bihaé.

JP “Vodovod® d.0.0. Biha¢ pruza usluge vodosnabdijevanja za ukupno 23.552 korisnika, od Cega je
domacinstva 22.020 i pravnih lica 1.532, dok usluge odvodnje i pre€iS¢avanja otpadnih voda Drustvo
pruza za 11.036 korisnika, od ¢ega je domacinstva 9.908 i pravnih lica 1.128.

05.07.2017. godine pusteno je u probni rad Postrojenje za preciS¢avanje otpadnih voda (PPOV) u
Velhovu. Proces preciS¢avanja je predviden kao proces sa aktivnim muljem-produzena aeracija sa
proizvodnjom samo viSska mulja (bez primarnog mulja). Visak mulja ¢e biti sakupljen i izdvojen na liniji
vode, kasnije na liniji mulja, ugu$éivanjem u gravitacionom ugus$ivacu i konaéno obezvodnjen na
trakastoj filter presi prije njegovog odlaganja na skladistu mulja i kona¢nog zbrinjavanja van PPOV.

U narednom periodu Drustvo ¢ée nastojati da poveca procenat prikljuéenosti na sistem odvodnje i
precis¢avanja otpadnih voda.
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OPCI PODACI O PRAVNOM LICU

PUNI NAZIV

Javno Preduzece “Vodovod” drustvo sa ograni¢enom
odgovornoscéu

SKRACENI NAZIV

JP "Vodovod” d.o.o. Biha¢

PRAVNI STATUS

DRUSTVO SA OGRANICENOM ODGOVORNOSCU

ADRESA/SJEDISTE

IVANA FRANE JUKICA 13, 77000 BIHAC, BOSNA |
HERCEGOVINA

TELEFON/FAX

(037) 318-250 (037) 318-257; fax: (037) 350-614

E-MAIL ADRESA

vodovod@vodovod-bihac.ba

WEB STRANICA

www.vodovod-bihac.ba

VLASNISTVO SA
STRUKTUROM

GRADSKO VIJECE GRAD BIHAC 100%

IZNOS REGISTROVANOG
KAPITALA (KM)

6.143.251

PODACI O PRVOJ
REGISTRACUI

RJESENJE KANTONALNOG SUDA U BIHACU BROJ U/I-
1279/03 OD DANA 10.11.2003. GODINE

PODACI O PROMJENI OBLIKA
ORGANIZOVANJA

RJESENJE OPCINSKOG SUDA U BIHACU BROJU/I-318/05
OD DANA 12.12.2005. GODINE

MATICNI — REGISTARSKI
BROJ KOD OVLASTENOG
SUDA

1-5083-00

SIFRA | NAZIV 36.000 SKUPLJANJE, PRECISCAVANJE | OPSKRBA
REGISTROVANE o000

DIJELATNOSTI

IDENTIFIKACIONI BROJ: 4263372080006

PDV BROJ: 263372080006

TRANSAKCIJSKI RACUNI:

BBI banka: 1414010000597582

Raiffeisen bank d.d. : 1610350019300035
Union banka d.d. Sarajevo: 1020220000044147
UniCredit bank d.d. : 3385002206136394

NLB banka: 1322602013235316

SPARKASSE: 1990450002849327

CLANOVI SKUPSTINE:

Sanela Alijagi¢
Hasib Sulji¢
Hasan Pasi¢
Iris Zeri¢
Aldijana Kozlica

CLANOVI NADZORNOG
ODBORA:

Romana DerviSevi¢
Nijaz Hodzi¢
Fadil Islamovi¢

CLANOVI ODBORA ZA
REVIZIJU:

Anela Beganovic
Adnan Redzi¢
Irma Kuri¢

CLANOVI UPRAVE:

Mirsad Merdani¢, Direktor
Amel Musli¢, 1zvr$ni direktor za zajednicke poslove
Amir Malkog, Izvrsni direktor za tehni¢ke poslove

WNPE (WP W R (OTs KN E

BROJ ZAPOSLENIH NA DAN
31.12.2022.godine
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ORGANIZACIONA SEMA JP “VvODOVOD“ D.0.0O. BIHAC
Organi Drustva
> Skupstina
> Nadzorni odbor
> Odbor zareviziju

Uprava Drustva
> Direktor
> lzvrsni direktor za tehniCke poslove
> lzvrsni direktor za zajedniCke poslove

Rad Drustva je organizovan po sektorima:
» Sektor za zajedni¢ke poslove
» Sektor za tehniCke poslove

Organizacija DruStva je uredena Pravilnikom o unutrasnjoj organizaciji i sistematizaciji radnih mjesta
JP“Vodovod® d.o.o. Biha¢ broj 01-1402-1-1/22 od 09.05.2022. godine.

Slijedom navedenog Pravilnika JP“Vodovod® d.o.o. Biha¢ ima sistematizovano 147 radnih mjesta u koji
broj su uraCunata i mjesta ¢lanova Uprave (direktora i izvrSnih direktora) od ¢ega je popunjeno 125
radnih mjesta na dan 31.12.2022.

Rad Drustva je oranizovan u dva Sektora i to:
1. Sektor za zajedniCke poslove i
2. Sektor za tehni¢ke poslove.

U narednim tabelama dajemo pregled sistematizovanih i popunjenih radnih mjesta u JP“Vodovod® d.o.o.
Biha¢ sa 31.12.2022. godine

Uprava Drustva

Naziv organa Broj sistematizovanih radnih Broj popunjenih radnih mjesta na dan
upravljanja mjesta 31.12.2022.

Uprava DruStva 3 3

Sekretar drustva 1 1

Odjel Interne revizije

Naziv Odjela Broj sistematizovanih radnih Broj popunjenih radnih mjesta na dan
mjesta 31.12.2022.
Odijel interne revizije 2 1

Napomena: radno mjesto Direktor odjela interne revizije se popunjava na mandat, na period od 4 godine
i nije u radnom odnosu kod JP “Vodovod® d.o.o. Biha¢.

Sektor za zajedni¢ke poslove

Naziv sluzbe Broj popunjenih
Broj sistematizovanih radnih mjesta | radnih mjesta na dan
31.12.2022.
SluZba za finansije i raunovodstvo 10 9
Sluzba za opce i pravne poslove 14 10
SluZba za odnose sa korisnicima 26 25
SluZba unutarnje zastite 5 4
UKUPNO 55 48
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Sektor za tehni¢ke poslove

Naziv sluzbe Broj sistematizovanih Broj popunjenih radnih
radnih mjesta mjesta na dan
31.12.2022.

Sluzba tehnicke pripreme i razvoja 12 12
Sluzba zahvatanja i distribucije vode 20 21
Sluzba odrzavanja vodovodne mreze,

R . . 41 29
kanalizacione mrezZe i osnovnih sredstava
Postrojenje za preciS¢avanje otpadnih voda 13 11
UKUPNO 86 73

Tabela 1. Kvalifikaciona struktura zaposlenih na dan 31.12.2022.godine

Rb. Kvalifikaciona struktura Broj zaposlenih %

1 VSS 25 20,00
2 VS 6 4,80
3. SSS 36 28,80
4. VKV 10 8,00
5 KV 34 27,20
6. NK 14 11,20
UKUPNO 125 100

Od ukupnog broja zaposlenih 7 uposlenika ima RjeSenje o smanjenoj radnoj sposobnosti Il kategorije,
a 4 uposlenika ima RjeSenje o priznavanju svojstva RVI .

Na osnovu izneSenih &injenica, od ukupnog broja uposlenih u Drustvu 8.80 % uposlenika ima neki oblik
nesposobnosti za rad u punom kapacitetu.

Ukoliko se u razmatranje uzme ukupan broj uposlenika na dan 31.12.2022. godine, prosje¢na starosna
dob je 47 godine , $to nas svrstava u red “starih” Drustava.

Iz navedenog se da zakljuciti, da je sa ovakvom starosnom strukturom uposlenih, otezano uvodenje
novih tehnologija, poveéanje produktivnosti ili promjena ste€enih radnih navika.

Kvalifikaciona struktura, kadrovska i psiho-fizicka sposobnost, te broj zaposlenih u JP ,Vodovod“ d.o.o.
Bihad, nije u skladu sadasnjih potreba za obavljanje registrirane djelatnosti Preduzeca iz razloga veceg
broja uposlenika u odnosu na Evropski standard (1,2 uposlenika na 1.000 stanovnika). Pri tome treba
imati u vidu da je zbog trenutno niskog stepena automatike, kao i nedovoljnog daljinskog upravljanja i
nadzora nad vodovodnim sistemom, kao i mali procenat vodomjera sa daljinskim ocitanjem, potreba za
ljudskom snagom veca nego kod vodovodnih preduzeéa u Zapadnoj Evropi.

Zbog Cinjenice da Vodovod Bihac¢ upravlja sa Postrojenjem za preciS¢avanje otpadnih voda, koje vecina
drugih vodovodna preduze¢a nemaju, dodatno je povec¢an broj uposlenika za 11. Na sve to treba navesti
apsurdan podatak da od dana pustanja u rad tog Postrojenja do danas, nije uvedeno pla¢anje usluge
preciS¢avanja otpadnih voda. Da budemo jasniji, cijena te usluge je NULA KM.

Drustvo definitivno ima potrebu za mladim i stru¢nim kadrom tehniCke struke (inzinjera gradevine,
elektro tehnike, masinstva...) koji je deficitaran ¢ak i na Zavodu za zaposljavanje.

Sa ovakvom raspolozivom kadrovskom strukturom, poStujuci ste€ena prava uposlenika iz radnog
odnosa, skoro pa je nemoguce izvrSiti preraspodjelu ili prekvalifikaciju na neko drugo i/ili manje pla¢eno
radno mjesto.
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Grafic¢ki prikaz trenutne organizacijske Seme rada JP “Vodovod® d.o.o. Biha¢:
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1. SEKTOR ZA TEHNICKE POSLOVE

11 SLUZBA ZAHVATANJA | DISTRIBUCIJE VODE

Grad Biha¢ snabdijeva se vodom za pic¢e iz Sest izvorista:
e lzvoriSte Klokot,

IzvoriSte Privilica,

Izvoriste Trbljenik-Zegar,

Izvoriste Ostrovica,

Izvoriste Toplica, i

ArteSki bunar Gata.

Slika 1.1. Pokrivenost vodosnabdijevanja Grada Bihaca

1.1.1. Analiza higijenske ispravnosti vode za pi¢e

Analiza higijenske ispravnosti vode za pi¢e iz vodovodnog sistema grada Bihaca u periodu od
01.01.2022. do 31.12. 2022. godine uradena je od strane stru¢nih lica ZU "Zavoda za javno zdravstvo
USK-a" Biha¢ i "Zavoda za javno zdravstvo Federacije Bosne i Hercegovine" Sarajevo. Prema
godiSnjem planu uzorkovanja vode za piée, po zahtjevu JP "Vodovod" Biha¢ u 2022. godini izvrSeno je
uzorkovanje i osnovna analiza vode iz gradske vodovodne mreZe, na propisane parametre:

Osnovna analiza:

» 230 uzoraka klorisane vode za pi¢e za Osnovnu mikrobioloSku analizu od ¢ega 10 uzoraka ili
4,35% nisu zadovoljili propisane zahtjeve Pravilnika o higijenskij ispravnosti vode za pi¢e, zbog
prisustva Enterokoknih bakterija u 2 uzorka, UKF bakterija u 3 uzorka i broju kolonija na 37° u
2 uzorka;

Indikator rizika kvalitete vode za pi¢e u pogledu mikrobiolosSke neispravnosti iznosi 4,35% Sto je
na nivou rizika 2 (od 2,1% do 5% neispravnosti), Sto znaci da je rizik mikrobioloske
neispravnosti vode za pi¢e mali.

» 255 uzorka klorisane vode za pi¢e za Osnovnu fizitko-hemijsku analizu od toga 30 uzoraka
vode ili 11,76% nije zadovoljilo propisane zahtjeve Pravilnika o higijenskij ispravnosti vode za
pi¢e, zbog povecane mutnoce vode u 30 uzoraka.
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Periodi¢na analiza:

Uzorkovano je 12 uzoraka vode za ispitivanje na Periodiénu analizu od strane "Zavoda za javno
zdravstvo Federacije Bosne i Hercegovine" Sarajevo. Uzorci vode sa jednog izvorista uzeti iz
vodovodne mreze vodovoda Klokot, a s aspekta mikrobioloSke analize nisu zadovoljili propisane
zahtjeve Pravilnika o higijenskij ispravnosti vode za pi¢e zbog poveéenog broja ukupnih aerobnih
bakterija na 22°C u jednom uzorku i ukupnih aerobnih barterija na 37°C u jednom uzorku, dok su svi
uzorci s aspekta fiziCko-hemijske analize zadovoljili propisane zahtjeve Pravilnika o higijenskij
ispravnosti vode za pice.

Na slici 1.1.1 izvrSen je prikaz parametara Osnovne analize koji nisu zadovoljili odredbe Pravilnika o
higijenskoj ispravnosti vode za pice i njihova u€estalost u ukupnom broju izvrSenih analiza vode.

UKE;S Enterakoke; 3 ~__——Ukupni broj eroanin
—_— i
bakterijanz 3751

Mutnoda, 30 _—;

F_Odgovara; 225
Odzovary; 220 -

MIKROBIDLOSKI PARAMETRI FIZICKO-HEMIJSKI PARAMETRI

Slika 1.1.1. Prikaz parametara koji nisu odgovarali odredbama Pravilnika o higijenskoj ispravnosti vode za pice

Prema iskazanim zaklju¢cima ZU ,,Zavod za javno zdravstvo USK-a" Biha¢ nije bilo opasnosti od
epidemioloskih oboljenja. U izvijeStajnom periodu potrosaci su bili blagovremeno obavjestavani putem
Kantonalne uprave civilne zastite USK-a, Sluzbe za civilnu zastitu grada Biha¢a i sredstava javnog
informisanja.

Pranje rezervoara i ispiranje vodovodne mreze

Analizirajuéi kvalitet vode nedvosmisleno se namece pitanje pojave mutnoce vode. U vecini slu€ajeva
povecana mutnoc¢a vode na svim izvoriStima uzrokovana je sa obilnijim kiSnim padavinama, ali ne smije
se zanemariti €injenica o u€estalosti pojave mutnoce vode u periodima kad je odgovarajuéi kvalitet vode
na izvoristima. Ova pojava se javlja prilikom zatvaranja ventila u distributivnoj mrezi radi otklanjanja
nastalih kvarova. Ponovnim otvaranjem ventila dolazi do turbulencije vode koja razbija nataloZzeni mulj
u cijevima Sto dovodi do pojave mutnoce vode u tom dijelu vodovodne mreZe. Plan ispiranja vodovodne
mreze je djelomiéno ispunjen, &to zavisi od ljudskih i materijalnih resursa.

Mutno¢a je zamucenost vode koju uzrokuju suspendirane Cestice (glina i mulj), hemijski
talozi (mangan i Zeljezo), organski materijali i drugi Cvrsti materijali u vodi. Mutno¢a takoder moze biti
uzrokovana loSom kvalitetom vode na izvorima, loSim prociS€¢avanjem unutar distribucijskih sistema,
poremecajem sedimenata i biofilmova ili ulaskom otpadnih voda. U&inak zamuéenosti moze povecati
troSkove obrade vode za razne namjene, te Cestice mogu pruziti skrovista Stetnim mikroorganizmima i
time ih zastititi od postupka dezinfekcije. Takoder, suspendirane Cestice sluZe kao apsorpcijski medij za
teSke metale (Ziva, krom, olovo, kadmij) i mnoge druga opasna organska onecisSéenje tvari (poliklorirani
bifenili, policikli€ni aromatski ugljikovodici i pesticidi).

Vodovodni sistem Grada Biha¢a nema instaliranih preCistata vode za pi¢e na izvori§tima. Da bi se
vodovodna mreze ocistila od natalozene gline i mulja potrebno je sistemati¢no i redovno ispiranje
rezervoara i vodovodne mreze najmanje dva puta godiSnje, odnosno i ¢eSée u cjelokupnoj mrezi nakon
svake pojave mutnoc¢e vode na izvoristima, te u dijelu vodovodne mreze nakon otklanjanja kvara. Broj
neispravnih uzoraka vode zbog pove¢ane mutnoce prikazan je na slici 1.1.2.
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Broj analiza vode sa povecanim faktorom mutnoce
u odnosu na ukupnibroj analizavode

300

brojanaliza
=
un
=}

100
50
o
2020. 2021, 2022.
M ukupnibroj analiza 233 254 255
M povecana mutnoca 56 53 30

Slika 1.1.2. Prikaz uéestalosti parametra mutnoca vode

DEZINFEKCIJA VODE - klorisanje vode odvijalo se bez prekida na svim mjestima doziranja klora.
Primjeceni nedostaci su na vrijeme uocenio i otklonjeni. Redovno godidnje servisiranje klorne opreme
na svim mjestima doziranja klora u vodi uredno je izvrSeno od strane ovlastenog servisera.

1.1.2. Proizvodnja vode i utroSak elektricne energije

Osnovna djelatnost zahvatanje, tretman i distribucija vode do svih korisnika uz zadovoljenje propisanog
nivoa sanitarno-higijenske ispravnosti vode za pice je u potpunosti zadovoljena sa proizvodnjom vode
od 6.326.420 m3 i utroSkom elektricne energije od 2.477.539 kWh. Prepumpanu koli¢inu vode izrazenu
u m3 nismo u moguénosti prikazati zbog kvara na pojedinim mjera¢ima protoka. Potro$nja elektri¢ne
energije iskoriStene za prepumpavanje vode iznosi 650.798 kWh, te potrosnja elektricne energije u
poslovnim zgradama Preduzec¢a 74.326 kWh. Ukupni financijski troSak za elektricnu energiju iznosi
611.876,48 KM sa uraCunatim PDV-om.

Na slici 1.1.2.1 prikazane su ovisnosti zahvacene koli¢ine vode i utroSak elektricne energije po
godinama za iste periode posmatranja.

JP Vodovaod” d.o.o. Bihac

SLUZRA ZAHVATANIA | DISTRIBUCLE VODE
Praizvodnia vode i utrosak elekiritne energije na IZVORISTIMA

po godinama 22 januar - decembar
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1B Wodoyor

SLUZBAZAHVATANIA | DISTRIBUCLE VODE

1" o oo

Potrofnja elektritne enargije u Upravnaj zgradi i blagajnama
posodinamaza januar-decembar

L\

kWwh

A.—.—-l&l’.%':'—l——'*
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20000

1]
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Slika 1.1.2.1. Odnos zahvacene koli¢ine vode i utroSka EE
STEPEN OSTVARENJA PLANIRANIH CILJEVA:
Period pracenja
Parametar pracenja 2020. 2021. 2022. Razlika Razlika
godina godina godina 2020./2021. | 2021./2022.

zrf'zvede”a kolicinavode - | 5 970 645 | 6.248.116 | 6.326.420 | 4,64 % 1,25%
ElektriCna energija za

proizvedenu koliinu vode - 2.440.877 2.431.253 2.477.539 -0,40 % 1,86 %
kWh

ElektriCna energija za

prepumpanu koli¢inu vode - 620.843 649.779 650.798 4,45 % 0,16 %
kWh

Elektricna energija za

Upravnu zgradu i blagajne - 77.329 79.161 74.326 231 % -6,10 %
kWh

Financijski pokazatelj za

prekomjerno potrosenu 6.494,39 5.299,06 2.982,03 -22,56 % -43,72 %
reaktivnu energiju - KM

Financijski pokazatel]

potroSnje elektricne

energije za sve objekte - 579.503,96 | 553.889,01 | 611.876,48 -4,62 % 9,48 %
KM

Proizvedena koli¢ina vode 2022. godine u odnosu na 2021. godinu veca je za 1,24% tj. 78.304 mS.
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1.1.3. Radovi na tekuéem odrzavanju i investicionom ulaganju

Aktivnosti koje su propisane Procedurom odrzavanja postrojenja za zahvatanje vode i Procedurom
upravljanja sistemom zahvatanja i distribucije vode odvijaju se u skladu sa propisanim procedurama,
vodi se evidencija o izvrSenim aktivnostima kao i pracenje dinamike izvrSenja.

Aktivnosti po Proceduri kalibracije mjerne opreme provodi se u zakonski odredenim rokovima tj. poStuju
se rokovi certificiranja mjerne opreme.

Aktivnosti po Proceduri kontrole kvalitete vode djelimiéno se provode iz razloga Sto nije imenovan
Voditelj tima i ¢lanovi tima za kontrolu kvalitete vode koje imenuje Uprava preduzeca. Obrasci koji su
propisani ovom procedurom se vode, bez obzira na nedostatak imenovanja tima.

1. KALIBRACIJA MJERACA PROTOKA
IzvrSena kalibracija mjera¢a protoka vode na vodozahvatima:
» Privilica u smjeru RZ Sokolac,
» Toplicai
» Gata
Ove aktivnosti se obavljaju periodiéno - svake druge godine prema odredbama Zakona o mjeriteljstvu
BiH ("Sluzbene novine Federacije BiH" br. 52/00).

2. SERVIS KLORNE OPREME
IzvrSen servis klorne opreme na svim mjestima doziranja klora u vodi od strane ovlastenog servisera.

3. TENDERI JP ,Vodovod® d.o.0. BIHAC
» Svi javni tenderi, tj. ugovori, se provode po planiranoj dinamici;

4. REKONSTRUKCIJA PUMPNE STANICE TOPLICA
Zavr$ena izgradnja novog elektrokomandnog ormara u februaru 2022. godine.

5. ENERGETSKI AUDIT

Zavrseni radovi na projektu ,,Provodenje infrastrukturnih mjera povecanja energijske efikasnosti na
pumpnim postrojenjima JP ,,Vodovod" doo Biha¢" u sklopu kojeg je izvrSena:

Zamjena 2 pumpe i elektrokomandnog ormara u PS Klokot smjer Klokotska glavica

Zamjena 2 pumpe i elektrokomandnog ormara u PPS Turija

Zamjena 2 pumpe i elektrokomandnog ormara u PPS Sokolac

Zamjena 2 elektromotora i rekonstrukcija elektrokomandnog ormara (ugradnja soft startera) u PS
Privilica smjer Debeljaca.

Ukupna vrijednost projekta je iznosila 200.000 KM a projekat je finansiran sredstvima Fonda za
zastitu okolia FBiH u iznosu od 120.000 KM, Ministarstva za gradenje USK u iznosu od 40.000 KM
te vlastiti izvori Preduzeéa uiznosu od 40.000 KM

vV VVVV VY

6. INVESTICIONO ULAGANJE
Zavrseni radovi na zamjeni jedne pumpe u PS Privilica smjer Debeljaca;
Potpisan ugovor, u toku je realizacija isporuke za novu hidrostanicu u PS Zegar;
Potpisan ugovor, u toku je realizacija isporuke za jednu novu klornu pumpu u PS Privilica.

Y VV

7. SCADA | TELEMETRIJA
> lzvrSen servis i osposobljavanje postojeCeg sistema SCADA-e i telemetrije, od decembra
2022.godine u potpunosti u funkciji postojeci sistem SCADA-e i telemetrije.
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TEKUCA PROBLEMATIKA
1. NEDOSTAJUCE | DOTRAJALE PUMPE

Od prioritetnih nabavki pumpi treba izdvoijiti: rezervnu pumpu u PS Toplica, rezervnu pumpu u PPS
Jasika, rezervnu pumpu u PS Gata, rezervnu pumpu u PPS Ostrovica u smjeru rezervoara Kalati,
rezervnu pumpu u PPS Veliko Zalozje i rezervnu pumpu u PPS Ripa¢. Svaki zastoj na radnoj pumpi, u
navedenim postrojenjima, zbog nepostojanja rezervne pumpe, moze izazvati dugotrajne (visednevne ili
viSemjesecne) zastoje u vodosnabdijevanju. U navedenim postrojenjima potrebno je izvrsiti i zamjene
elektrokomandnih ormara sa ugradnjom soft startera umjesto dosada$njih pogona u izvedbi
zvijezdal/trokut.

2. SCADA

Nisu zavr§ene obaveze kroz Projekat smanjenja fizickih gubitaka vode u vodovodnom sistemu grada
Bihaca, koje se ogledaju u prosirenju SCADA sistema sa 7 novih mjernih mjesta te prosirenje telemetrije
za aplikaciju AMR control za 7 novih mjernih mjesta.

3. REGULACIJA PRITISKA

Regulacija pritiska vode u vodovodnoj mrezi grada Bihac¢a na mjerno-regulacionom mjestu Komarac je
u funkciji automatske regulacije.

4. MULTIPARAMETARSKA SONDA ZA KVALITET VODE TIP AQUAPROBE AP-2000

Od dana primo-predaje multiparametarske sonde za mjerenje kvalitete vode vrSeno je mjerenje i
izvjeStavanije o istom, ali dobiveni podaci o mutnoci vode nisu ispravni, tj. u izvjestaju je mutnoc¢a vode
uvijek 0 NTU jedinica, bez obzira na vidljivu promjenu kvalitete vode. Za provjeru ostalih dobivenih
parametara mjerenja ne postoji moguénost provjere u internoj laboratoriji Vodovoda. U toku su aktivnosti
Za servisiranje iste.

1.2 SLUZBA TEHNICKE PRIPREME | RAZVOJA

Planirane poslove i radne zadatke za 2022. godinu Sluzba tehni¢ke pripreme i razvoja je realizirala, a
to su investicioni radovi na vodovodnoj i kanalizacionoj mrezi, poslovi detekcije i analize kvarova na
vodovodnoj mrezi, geodetsko — katastarski radovi, poslovi pripreme, otvaranja i obracuna radnih naloga,
poslovi priklju€enja stambeno poslovnih objekata na vodovodnu i kanalizacionu mrezu kao i poslovi
vezani za bazdarnu stanicu.

Kroz MEG ll-projekat, u kojem je aktivho u¢e&ée imalo JP “Vodovod“ d.o.o. Biha¢, Sluzba Tehnitke
pripreme i razvoja je uCestvovala na edukacijama i prezentacijama, a vezano za zadatke koji su
definirani u projektu.

1.2.1 Poslovi detekcije i analize kvarova

Neprihodovana voda u 2022.godini iznosi 52,98 % odnosno 3.322.641 m3.

Neprihodovana voda u 2021.godini je iznosila 50,14 % odnosno 3.132.769 m3,

Struktura neprihodovane vode (fizicki i prividni gubici) se kreée u omjeru 80% (fizi€ki gubici): 20%
(prividni gubici).

Kao Sto smo ranije naveli, izvrden je servis i osposobljavanje postoje¢eg sistema SCADA-e i telemetrije

i on je od decembra 2022.godine u potpunosti u funkciji. To ¢e omoguéiti brze uo€avanje kvarova na
vodovodnoj mreZi, brzi izlazak na teren i samim tim i smanjenje neprihodovane vode.
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Poslovi detekcije i analize kvarova:

Step test —

VVVYVYVY

Detekcija kvarova na glavnoj cijevi -
Detekcija kvarova na priklju¢nim cijevima -
Mjerenje pritiska na vodovodnoj mrezi -
Mjerenje protoka na vodovodnoj mrezi -

Noéna detekcija -

1.2.2 Investicioni radovi

89
107
43
78
11
11

Poslovi i radni zadaci vezani za izradu predmjera, predracuna radova za izgradnju i rekonstrukciju
vodovodne i kanalizacione mreze su u potpunosti realizirani.

VVVVY

1.2.3 Geodetsko-katastarski poslovi

Izrada predmijera, predracuna radova za izgradnju produzetaka vodovodne mreze — 31,
Izrada predmjera, predraCuna radova za rekonstrukciju dijela vodovodne mreze — 11,
Izrada predmjera, predraCuna radova za ugradnja nadzemnog hidranta — 1,

Priklju¢ak novoizgradenog cjevovoda na gradsku vodovodnu mrezu — 3

UnoSenje izgradene i rekonstruisane vodovodne mreze i korekcija postoje¢e vodovodne
mreze u ,GIS*

» UnoSenje izgradene i rekonstruisane vodovodne mreZe i korekcija postojece vodovodne mreze
u GIS: glavna vodovodna mreza 490.102,59 m' i priklju¢na mreza 136.980,01 m'.

2022.god. (m")

2021.god. (m")

2020.god. (m")

Unos gl.mreZa 11.371,24 15.981,42 7.151,26
Unos pr.mreza 30.087,31 7.114,07 8.462,70
Kor. gl.mreze 106.516,24
Kor.pr.mreze 31.880,24
Ukupno: 179.855,03 23.095,49 15.613,96

» UnoSenje izgradene kanalizacione mreze: mjeSovite, fekalne (glavne i priklju¢ne mreze) i
oborinske (glavne i priklju¢ne) u ,GIS“ glavna kanalizaciona mreZza (mjeSovita, fekalna i
oborinska) 119.189,81 m'i priklju€na kanalizaciona mreza (fekalna i oborinska) 30.604,50 m'.

2022.god. (m")

2021.god. (m")

2020.god. (m")

Unos- 208,79 9.514,52 3.717,13
mj.kan.mrezZe
Unos- 1.712,40 2.337,34 17.391,21
fek.kan.mreze
Unos- 371,54 1.824,40 10.224,93
ob.kan.mr.
Ukupno: 2.292,73 13.676,26 31.333,27
» lzdavanje nacelnih saglasnosti/miSljenja - 176
» Priklju€ci na kanalizaciju (saglasnosti) - 34

1.2.4 Poslovi za priklju¢ke na vodovodnu i kanalizacionu mrezu

Prijem zahtjeva, te izrada predmijera i predra¢una za priklju€ak na vodovodnu i kanalizacionu mrezu,

pravnih i fizickih lica:
» Zaprimljenih zahtjeva
» lzradenih predracuna
» Poslovi na reparaciji vodomjera i pripremi za verifikaciju
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1.2.5 Pregled radnih naloga otvorenih u 2022.god.

Tabela 1.2.5.1 Pregled radnih naloga otvorenih u 2022.god.
Ekstern Inter Ukupn | Ekster Inter | Ukupn | Ekstern | Inter | Ukupn
i ni o] ni ni o] i ni o]
2022 2022 2022 2021 2021 2021 2020 2020 2020

Grupa

R/
poslova

b
1.

Kvar na
glavnoj cijevi / 309 309 / 285 285 / 286 286
Kvar na
2. priklju¢ku / 1143 1143 / 1147 1147 / 1144 1144
Priklju¢ak na
3. | vodovodnu 105 / 105 120 / 120 90 1 91
mrezu
Priklju¢ak
4, | vode 23 / 23 17 / 17 33 / 33
Ministarstvo

Razdvajanje

potrodnje 38 / 38 51 1 52 46 / 46

Ugradnja
vodomjera
Investiciono
ulaganje
Rekonstrukci
ja prikljucka
Tekuce
odrzavanje /
vodovodne
mreze
Tekuée
odrZzavanje
kanalizacion
e mreze
Tekuce
11. | odrzavanje / 12 12 / 12 12 / 12 12
mehanizacije
Tekuée
odrzavanje
1o, | Sistema / 27 27 / 25 25 / 27 27
zahvatanja i
distribucija
vode

12 / 12 9 2 11 12 1 13

124 124 / 113 113 / 110 110

10.

Zamjena

13. .
vodomjera

67 351 418 43 400 443 42 246 288

Detekcija

14. kvarova

Ponovno
15. | prikljuenje 64 / 64 28 / 28 40 / 40
vode
Isklju€enje
vode
Izmjestanje
17. | mjernog 2 / 2 3 / 3 7 / 7
mjesta

Isporuka
vode

Provjera
19. | ispravnosti 1 / 1 / / / 23 1 24
vodomjera

Investiciono

20. < . / 4 4 / 5 5 / 4 4
odrZavanje

16. / 134 134 / 130 130 / 216 216

18. 34 4 38 27 / 27 40 1 41
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21, | Radovipo 83 / 83 64 / 64 20 / 20
ugovoru

29, | Radovipo 62 / 62 65 / 65 99 / 99
narudzbi
Odstopavanj

23. | e 88 25 113 88 45 133 100 36 136
kanalizacije

24, | Crplienje 13 4 17 15 / 15 39 / 39
fekalija
Prikljuéak na

25. kanalizaciju 34 / 34 78 / 78 27 / 27

26, | Nacelne 156 / 156 135 / 135 100 / 100
saglasnosti
Servis

27. | gradevinskih / / / / 3 3 / 1 1
objekata
Ukupno: 762 2.190 2.952 757 2.194 2.951 748 2.111 2.859

1.2.6 Investiciono odrzavanje vodovoda

Pregled investicionog ulaganja (odrzavanja) u vodovodnu mrezu i ostalo ulaganje u 2022. godini JP
“Vodovod” d.o.o. Biha¢ prikazan je u tabeli.

Tabela 1.2.6.1 Pregled investicionog ulaganja

R.br. Naziv i lokacija Profil mm - Duzina m Vrijednost KM
1. Zamjena plovak ventila PS Jasika 3.566,01
5 \Ijil;gnstrukcua dijela vodovodne mreze - DN150-102 3.39051
3. Bekonstry.kcua dijela vodovodne mreze- DN50-80 3.491,07
Zrtava faSizma
Rekonstrukcija i izmjestanje dijela DN100-258
4 cjevovoda-Sokolac DN50-100 17.132,22
5. Rekonstrukcija dijela tlaénog cjevovoda PS- DN150-382 15.456,29
Gata-rez.Gata
UKUPNO: 43.036,10

1.2.7 Neprihodovana voda

Snabdjevanje vodom na podrucju Grada Bihaéa vrSi se zahvatanjem vode sa Sest izvoriSta i to: Klokot,
Privilica, Zegar, Ostrovica, Toplica i jednog subarte$kog bunara u Gati, te 9 prepumpnih stanica.
Centralni vodovodni sistem cini jednu tehnoloSku cjelinu koja pokriva gradsku zonu sa nekoliko
prigradskih naselja, a prisutna su i tri odvojena lokalna sistema: Ostrovica — Kulen Vakuf, Toplica —
Orasac i Gata. Sistem je baziran na principu prepumpavanja, koristeci rezervoare i pumpne stanice sa
svom prate¢om elektro i hidromehani¢kom opremom.

Prepumpne stanice koje su priklju¢ene direktno na vodovodnu mrezu su Kostela, Veliko Zalozje, Ripa¢
i Krnja Gata, a prepumpne stanice koje su prikljucene na vodovodnu mrezu putem vodnih komora su
Jasika, Turija-Vrsta, Ruzica, Nova Cetvrt, Sokolac.

U vodovodnom sistemu postoji 19 rezervoara ukupne zapremine 7.710 m3vode. Sistemi u kojima vlada
visoki pritisak snabdjeveni su sa rasteretnim komorama i regulatorima pritiska koji ograni¢avaju mrezni
pritisak na maksimalno dozvoljeni do 6 bara, a nalaze se u zonama naselja I1zaci¢, Vrsta, Veliko Zalozje,
Ruzica, Privilica, Kulen Vakuf, a kao najznacajniji regulator pritiska instaliran je na gradsku vodovodnu
mrezu na izlazu iz rezervoara Komarac.
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Duzina glavne vodovodne mreze Grada Bihac¢a iznosi 490 km, a prikljuéne vodovodne mreze iznosi 297
km. Shodno Zakonu o vodama i Zakonu o hrani vrsi se kontrola zdravstvene ispravnosti vode, odnosno
vrsi se fizicko-hemijska i bakterioloSka analiza. Ugovorom sa Zavodom za javno zdravstvo USK Biha¢
je regulisano da se analize u obimu tipa “A” i tipa “B” vr$e na 6 fiksnih mjesta odnosno izvorista, te na
52 promijenljive lokacije na distribucionom sistemu vodosnabdijevanja.

Aktivnosti na smanjenju neprihodovane/neobracunate vode tokom 2022. godine

Vodovodna mreza se odrzava redovno kroz aktivnosti definisane Planovima tekuceg i investicionog
odrzavanja o ¢emu se vodi evidencija. Na odrZavanju vodovodne mreze radi 7 timova, od ¢ega su 6
timova na redovnom odrzavanju mreze i objekata te jedan tim na detekciji gubitaka, kojeg €ine dva
Covjeka. Detekcija kvarova radi se planski uz djelomi¢no aktivan pristup s obzirom na raspolozive
ljudske i materijalne resurse.

U vodovodnom sistemu Grada Bihac¢a uspostavljeno je 16 stalnih mjernih mjesta uvezanih u sistem
telemetrije, koji u veéem dijelu 2022.godine nisu bili u funkciji zbog neredovnog odrzavanja i servisiranja,
Sto predstavlja veliki nedostatak u borbi sa smanjenjem gubitaka vode. Neispravnost stalnih mjera¢a
znatno produzava period izmedu nastanka kvara i njegovog pronalaska, ¢ime se povecava i koli¢ina
fiziCkih gubitaka vode.

Pored stalnih mjernih mjesta postoji joS i 7 mjernih okana za postavljanje prenosnog-ultrazvuénog
mjerada protoka: Nova Cetvrt, Pritoka, Dobrenica, Ripaé Kosare, Stens, |zagi¢ i Kamenica. Na ovim
mjernim mjestima moguce je mjerenje minimalnog no¢nog protoka kao i provodenje step testiranja za
navedene zone.

Vodovodni sistem je trenutno podijelien u 20 mjernih DMA zona od kojih su njih 6 kompletno
uspostavljenje (DMA 1, 2, 4,7, 8 i 11) i na njima se vrSi kontinuirano mjerenje protoka i pritiska, ali zbog
nefunkcionisanja telemetrijskog sistema do kraja prethodne godine ni oni nisu bili u funkciji. Jedan dio
DMA zona je djelomi¢no uspostavljen (9 mjernih DMA zona) i mjerenja se u njima vr§e kombiniranjem
fiksnih vodomjera (elektro magnetni i impulsni) i mobilnim mjeraCem protoka (DMA 5, 6, 12, 13, 14, 16,
17,19 20). Na ostalih 5 mjernih DMA zona mjerenja nisu uspostavljena. Uspostavljena mjerna mjesta
se redovno ocitavaju u vremenskim razmacima od 30-60 dana.

U prethodnoj godini uspostavljena je evidencija potrodaca za svaku od DMA zona (atribut pripadnosti
DMA zoni), s tim da se u narednom periodu mora izvrSiti provjera pripadnosti potroSa¢a u rubnim
podrugjima nekih DMA zona.

Osnovni problemi/nedostaci u radu i funkcionisanju DMA zona su:
» Nefunkcionisanje postoje¢eg sistema telemetrije;
» Nedostatak novih mjernih Sahtova za zone i podzone sa komplethom opremom;
» Nedostatak prostora u postojecim objektima/Sahtovima za ugradnju fiksnih mjeraca protoka
kao i prostora za instalaciju mobilnih mjeraca protoka.

U sljedec¢im tabelama dat je prikaz nedostajuéih radova za kompletiranje sistema mjerenja, pracenja i
analize kompletnog vodovodnog sistema Grada Bihaca (telemetrija):

Tabela 1.2.7.1 Izgradnja mjernih mjesta sa svom potrebnom mjernom opremom i armaturama

Br. Mjerno mjesto Tip mjeraca sa loggerom Profil DN DMA zona
1. | PPS Sokolac El.mag. mjera¢ protoka 150 7
2. | PPS Jasika El.mag. mjera¢ protoka 200 13
3. | PPS Ruzica El.mag. mjera¢ protoka 200 6
4. | RZ Gata Impulsni vodomjer 250 19
5. | RZ Krnja Gata Impulsni vodomjer 200 14
6. | RZ Spahici Impulsni vodomjer 200 18
7. | RZ Brekovica Impulsni vodomjer 250 10
8. | RZ Privor - Ruzica Impulsni vodomjer 200 6
9. | RZ Privor — V.ZaloZje Impulsni vodomjer 200 6
10. | Centar grada — kod Sese Impulsni vodomjer 300 5
11. | Centar grada — kod Sese Impulsni vodomjer 300 5
12. | Cavkunovié — smjer Kostela Impulsni vodomjer 300 5
13. | Mali Lug - pivovara Impulsni vodomjer 300 5
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Tabela 1.2.7.2 Zamjena mjernog uredaja uz ugradnju data logera

Br. Mjerno mjesto Tip mjeraca Profil DN DMA zona
1. | RZ Debeljata — Nova Cetvrt Impulsni vodomjer 80 3
2. | PPS Turija El.mag. mjera¢ protoka 200 14
3. | PPS Ripa¢ El.mag. mjera¢ protoka 100 8
4. | RZ Kalati Impulsni vodomjer 100 17
5. | RZ Sokolac novi - Ripa¢ Impulsni vodomjer 200 7
6. | RZ Sokolac novi - Sokolac Impulsni vodomjer 150 7
Tabela 1.2.7.3 Ugradnja data logera
Br. Mjerno mjesto Tip mjeraca sa loggerom Profil DN DMA zona
1. | RZ Debeljaca El.mag. mjera¢ protoka 300 3
2. | Gradski park Impulsni vodomjer 200 3
3. Cavgunovié - BIRA Impulsni vodomjer 300 5
4. | PS Zegar Impulsni vodomjer 150 15
5. | PS Toplica Impulsni vodomjer 150 16
6. | PS Ostrovica 1 El.mag. mjera¢ protoka 200 17
7. | PPS Ostrovica 2 - Kalati El.mag. mjerac protoka 100 17
8. | PPS Ostrovica 2 — Kulen Vakuf | Impulsni vodomjer 100 17
9. | Naselje Ostrovica Impulsni vodomjer 50 17
Tabela 1.2.7.4 Izgradnja mjernih okana za prenosni mjerac protoka

Br. Mjerno mjesto — priviemena zona mjerenja Profil DN DMA zona

1. Centar grada - Harmani 150 3

2. Centar grada — dr.Irfana Lj. 100 3

3. Centar grada — Ozimice | 150 3

4. Centar grada — Ozimice Il 150 3

5. Centar grada — Repusine 80 3

6. Centar grada — Ceravci 100 3

7. Prekounje - Poluklinika 200 5

8. Prekounje — Mali lug 100 5

0. Prekounje — Veliki lug 100 5

10. | Golubi¢ 200 7

11. | Papari 80 20

12. Ahmici I1zaci¢ 100 13

13. Vikici 1zaci¢ 250 13

14. Mala pe¢ Izaci¢ 80 13

15. Izaci¢ centar 150 13

16. Krnja Gata - Pervizi 150 14

17. Vrsta - Basani-Zlopoljac 150 14

18. Vrsta - Peéina 100 14

19. Vrsta -Johovac 100 14
20. Vrsta - Muhina Vrba 100 14
21. Kulen Vakuf — Martin Brod 100 17
22. Kulen Vakuf - Sklop 100 17
23. Spahici 80 18
24. Jezero 80 18
25. | Srbljani 150 18
26. Gata 150 19

U protekloj godini tim za detekciju gubitaka je radio na poslovima detekcije i analize kvarova ito u

slijede¢em obimu:

» Mjerenje pritiska i protoka u 13 DMA zona, izrada vodnog bilansa i izvjeStaja o provedenim

mjerenjima

» Detekcija kvarova na glavnoj cijevi — 89
» Detekcija kvarova na priklju¢nim cijevima — 107
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Mijerenje pritiska na vodovodnoj mrezi — 43
Mijerenje protoka na vodovodnoj mrezi — 78
Step testiranje — 11

Detekcija u noénim satima - 11

VVVY

Analiza koli€ina zahvaéene vode u 2022. godini

Zahvacena koli€ina vode po izvoristima i smjerovima distribucije mjeri se na sljedeéi nacin:
PS Klokot - RZ Komarac - elektromagnetni mjerac¢ protoka,

PS Klokot - RZ Klokotska Glavica - elektromagnetni mjera¢ protoka,

PS Privilica - RZ Debelja¢a - elektromagnetni mjerac protoka,

PS Privilica - RZ Sokolac novi - elektromagnetni mjerac protoka,

PS Ostrovica - RZ Ostrovica - elektromagnetni mjera¢ protoka,

PS Zegar - naselje Zegar - impulsni vodomijer,

PS Toplica - RZ Ora8ac - impulsni vodomjer i

PS Gata - RZ Gata - elektromagnetni mjerac protoka.

Svi navedeni mjeraci zahvaéene koli¢ine vode se redovno bazdare.
U tabeli 1.2.7.5 dati su podaci o zahvacenim i fakturisanim koli¢inama vode za 2021. godinu, a u
tabeli 1.2.7.6 su isti podaci za 2022. godinu.

Tabela 1.2.7.5 Koli¢ine vode 2021. godina

KOLICINE VODE U 2021. GODINI IZRAZENO U m*

KLOKOT PRIVILICA OSTROVICA
ShER SMJER . NRW
2021. godina SMJER SMUER | peprt JACA REZ. ZEGAR GATA SMJER TOPLICA | proizvepENo |pRoIZVEDENOD |Fakurisano [Fakturisane | NRW NRW | NEOBRACUNA
REZ. REZ. + NOVA SOKOLAC KULEN VAKUF MJESECNO | KVARTALNO | MJESECNO |KVARTALNO | myESEGNO | KVARTALNG | TAVODA
KOMARAC | KL.GLAVICA |  ZIO0R NOVI + KLISA m3 m3 m3 m3 - b MJESECNO
%
Vrstamjeraa | EMmijerad EM mjerag EMmijeral | EM mijeral Impulsni Analititka EM mjerag Impulsni
protoka protoka protoka protoka protoka vodomjer metoda protoka vodomjer
JANUAR 282.209 46.545 87.758 63.805| 6.248 10.804 10.896 7.304] 515.569] 226.210] 289.359) 56
FEBRUAR 251.270 47.854) 80.085] 48.723) 6.003 9.489 10.212 6.985]  460.401| 1.474.001 210.968| 658.096 249.433| 815.905 54
MART 281.063 45.674] 84.881 51.142 6.318 9.654 10.917 8.382]  498.031 220.918 277.113] 56
APRIL 267.873 45,643 86.174| 44,947 6.518 8.868 9.180 8.845| 478.048] 213.894 264.154| 55
MAJ 296.747 50.104} 83.676 51.621 6.862 10.034] 7.267 10.278]  516.583| 1.553.147 260.022| 742.758 256.567] 810.389 50
JUN 315.885 61.164} 83.784 §1.437 7.338 9.808 9.864 9.232]  558.510] 268.842 289.668| 52
Juil 334.648 62.732 86.853 66.504 6.934| 11.498 13.374 10.625| 593.168] 318.461 274.707| 46
AUGUST 328.283 65.135| 86.693 70.891 6.998 10.468 15.617 13.153]  597.234| 1.710.444 301.604| 922.448 295.830] 787.996 43
SEPTEMBAR 291.685 53.081 80.551 57.950 5.823 10.815 11.564 8.583]  520.042] 302.383 217.659) 42
OKTOBAR 291.179 48.980| 81.199 51.780 6.162 11.770 9.980 7.356] 508.406] 258.444| 249.962 49
NOVEMBAR 272.381 51.436 77.853 48.951 6.037 12.315) 8.110 7.001  484.174] 1510524 268.503| 792.045 215871 718.479 45
DECEMBAR 288.126 54.858 81.452 54.314] 7.469 12.654 8.473 10.598]  517.944] 265.098 252.846| 48
UKUPNO
PO 3.501.359 632.986| 1.000.959 672.065| 78.706 128.175| 125.454| 108.412
SMJERU
UKUPNO
PO 4.134.345 1.673.024 78.706 128.175| 125.454| 108.412| 6.248.116 3.115.347] 3.132.769| 50,14
VOZOZAHVATU
Tabelal.2.7.6 Koli¢ine vode 2022. godina
KOLIEINE VODE U 2022. GODINI IZRAZENO U m*
KLOKOT PRIVILICA OSTROVICA
SMJER
) REZ, SMJER ) NRW
2022. godina SMJER SMJER | hepeiiaca | REZ £EGAR GATA SMJER TOPLICA | proizveDeno | PROIZVEDENG | FakTURISANO | FakTurisano | NRW NRW |NEOBRACUNA
REZ. REZ. +Nova | SOKOLAC KULEN VAKUF MJESECNO | KVARTALNO | MJESECNO |KVARTALNO| wmuesecno | kvarTaino | TAVODA
KOMARAC | KL. GLAVICA [ & uer NOVI + KLISA m3 m3 m m3 3 i MJESEENO
%
Vrsta mjeraga | EMmijera¢ | EMmjeraé | EMmijera¢ | EM mjeraé | Impulsni | Analiticka | EMmjera | Impulsni
protoka protoka protoka protoka protoka | vodomjer | metoda protoka vodomijer
JANUAR 292.450 52.201 83.914 57.454, 8.864 13.116 8.604 14.038 530.641 249.085| 281.556 53
FEBRUAR 260.024 46.726 80.480 55.512 7.414 11.366 8.106 7.593 477.221| 1.520.694 198.337| 647.657 278.884| 873.037 58
MART 276.634 48.319 90.041 59.152 6.978 14.772 9.384 7.552 512.832 200.235] 312.597 61
APRIL 269.656 47.043 86.895 48.996 5.799 12.949 8.746 6.645 486.729 209.134] 277.595 57
MAJ 292,328 57.308 90.192 52.150 6.911 13.227 10.342 7.935 530.393| 1.553.722 250.689| 719.149 279.704| 834.573 53
JUNI 293.797 55.940 88.694 55.589 6.868 13.644 13.608 8.460 536.600 259.326 277.274 52
JuLl 329.970 66.456 93.888 66.394 7.729 15.583 18.037 11.293 609.350 271.479 337.871 55
AUGUST 332.274 65.299 92.382 64.762 7.840 15119 17.877 10.689 606.242( 1.730.757 362.753| 912177 243489 818.580 40
SEPTEMBAR 277.913 53.617 85.590 54.522 6.743 14.586 13.987 8.207 515.165| 277.945] 237.220 46
OKTOBAR 279.417 55.361 89.393 51.864, 6.765 14711 13.072 8.862 519.445 232928 286.517 55
NOVEMBAR 258.100 49.252 87.223 48.759 5.392 13.796 11.228 7.664 481.414( 1.521.247 250.568| 724.798 230.846| 796.449 48
DECEMBAR 285.965 53.957 88.473 55.142 4.980 12.697 11.728 7.446 520.388 241.302 279.086 54
UKUPNO
PO 3.448.528 651.479( 1.057.165 670.296 82.283 165.566 144.719  106.384
SMJERU
UKUPNO
PO 4.100.007 1.727.461 82.283 165.566 144.719| 106.384| 6.326.420 3.003.781 3.322.639| 52,52
VOZOZAHVATU
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Vrijednost neprihodovane/neobrac¢unate vode za 2020/21/22.godinu

Tabela 1.2.7.7 Vrijednost neprihodovane vode

Neprihodovana voda 2020 2021 2022
Proizvedena voda mé/god. 5.970.645 6.248.116 6.326.420
Prihodovana voda m®/god. 3.072.354 3.115.347 3.003.781
Neprihodovana voda m3/god. 2.898.291 3.132.769 3.322.639
Neprihodovana voda % 48,54 50,14 52,52
ILI Indeks - 6 5 6
m? po km cjevovoda ha sat mé/km/sat 0,55 0,62 0,64
Ukupna vrijednost neprihodovane vode KM 1.047.734 1.288.051 1.322.497

Zakljuc€ak o veli¢ini procenta neprihodovane/ neobrac¢unate vode 2021. — 2022.
Tabela 1.2.7.8 Procentualni proradun NRW za 2022.godinu u odnosu na 2021.godinu
INDIKATOR 10 20, Gl
1. kvartal 2. kvartal 3. kvartal 4. kvartal Ukupno
\%ggg’ace”a m3 1.474.001,00 1.553.147,00 1.710.444,00 |  1.510.524,00 6.248.116,00
53('1‘;“”33”3 m? 658.096,00 742.758,00 922.448,00 792.045,00 3.115.347,00
m3 815.905,00 810.389,00 787.996,00 718.479,00 3.132.769,00
Razlika -
gubici
% 55,35 52,18 46,07 47,56 50,14
INDIKATOR 10 Zlizinindina
1. kvartal 2. kvartal 3. kvartal 4. kvartal Ukupno
\%macena m? 1.520.694,00 1.553.722,00 1.730.757,00 |  1.521.247,00 6.326.420,00
\I:g(lj(;urlsana m? 647.657,00 719.149,00 912.177,00 724.798,00 3.003.781,00
m? 873.037,00 834.573,00 818.580,00 796.449,00 3.322.639,00
Razlika -
gubici
% 57,41 53,71 47,29 52,35 52,52
Razlika gubitaka u
odnosu na +2,06 +1,53 +1,22 +4,79 +2,38
2021.godinu

Osnovni razlog porasta koli¢ine neprihodovane vode u 2022.godini u odnosu na 2021.godinu za
189.870,00 m?3 se prvenstveno ogleda u smanjenoj koli¢ini fakturisane vode (za 111.566,00 m3) kao i
nedostatku funkcionisanja telemetrijskog sistema (u funkciji od decembra 2022.godine), nedostatku
materijalnih, tehnickih i ljudskih kapaciteta, kao i angaZiranosti radnika tima za detekciju gubitaka na
drugim poslovima (cca 50%).
Oprema za detekciju kvarova je zastarjela i sa estim prekidima u radu, Sto takoder usporava rad tima
za detekciju. Nabavka nove, modernije opreme iziskuje finansijska sredstva, koja se iz ,socijalne,
neekonomske cijene usluga ne mogu obezbijediti.

Iz ovih razloga se u JP ,,Vodovod" doo Biha¢ u prosloj godini provodila samo djelomi¢na detekcija
kvarova na vodovodnoj mrezi, uslijed ¢ega je vrileme od nastanka kvara, njegove detekcije te sanacije

u prosjeku trajalo od 30

do 60 dana.
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1.3 SLUZ,BA ODRZAVANJA VODOVODNE MREZE, KANALIZACIONE
MREZE | OSNOVNIH SREDSTAVA

Sluzba odrzavanja vodovodne mreze, kanalizacione mreze i stalnih sredstava radi na odrzavanju
vodovodne i kanalizacione mreze prema definisanim poslovima tekuceg i investicionog odrzavanja.
Zaposlenici ove sluzbe rade na redovnom odrzavanju mreze i objekata. Aktivnosti Sluzbe provode se
direktno na terenu, a prema dinamici otvorenih radnih naloga za poslove tekucéeg i investicionog
odrzavanja, te radove koji su dogovoreni sa JU “Zavod za prostorno uredenje“ Biha¢, Gradskom
upravom i ostalim vanjskim naru€iocima kroz razli¢ite projekte.

Dakle, organizirana su deZurstva, te su timovi uvijek dostupni i spremni izaci na teren kako bi se Sto
prije otklonili kvarovi na mrezi.

U toku 2022.godine sluzba odrzavanja vodovodne i kanalizacione mreze izvrsila je radove za 2.428
otvorena radna naloga.

Zbog starosti vodovodnog sistema, evidentno je povecanje radova u 2022. godini, kako na glavnim
cijevima, tako i u dijelu kvarova na priklju¢ku i zamjeni vodomjera. Vecina navedenih poslova uspjeSno
je zavrSena uz povremene zastoje zbog nedostatka odredenog asortimana vodovodnog materijala i
pojedinih tipova vodomjera do kojeg je dolazilo zbog poremecaja i nestasice na trzistu.

Odrzavanje vodovodne mreze realizira se kroz interventno i plansko odrzavanje.

Grupa poslova 2022. god. 2021. god. 2020. god.
Crpljenje fekalija 17 10 33
Isporuka vode 38 26 29
Izmjestanje mjernog mjesta 2 2 4
Kvar na glavnoj cijevi 309 226 217
Kvar na priklju¢ku 1143 896 931
Odstopavanje kanalizacije 113 102 121
Priklju€ak na kanalizaciju 34 49 19
Priklju¢ak vode 105 112 109
Provjera ispravnosti vod. 1 - 23
Razdvajanje potroSnje 38 42 38
Rekonstrukcija priklju¢ka 3 6 10
Tekuée odrz. kanal. mreze 7 9 2
Tekuée odrz.vod. mreze 124 94 85
Ugradnja vodomjera 12 10 11
Zamjena vodomjera 418 386 227
Ponovno priklju¢enje vode 64 18 33
UKUPNO 2.428 1.988 1.854
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Kontinuirano su radene kontrole tehniCke ispravnosti vozila i masina na dnevnoj razini, zamjena
istroSene opreme i sredstava (autogume, akumulatori, sredstva za podmazivanje vozila i masina i
sredstva za hladenje), pregled nivoa motornog ulja, rashladne tekucine i koCionog ulja jednom
sedmicno, te ugradnja rezevnih dijelova i popravak vozila i opreme- kontinuirano po potrebi.

Za period 01.01.-31.12.2022. godine preduzece je imalo na raspolaganju 30 (dvadesetsedam) motornih
vozila, od toga: 3 radne masine, 13 teretnih vozila, 9 putni¢kih vozila i 5 vozila specijalne namjene.
Dva putni¢ka vozila Skoda Yeti (za potrebe PPOV-a) i Lada Niva, JP “Vodovod* d.o.o. Bihaé je dobio
od Grada Biha¢ na koristenje.

Ukupna potro$nja goriva za sva vozila u 2022.godini 129.189 KM.

14 POSTROJENJE ZA PRECISCAVANJE OTPADNIH VODA- PPOV

Potrebno je naglasiti Cinjenicu da Vodovod Biha¢ od 2017. godine upravlja sa Postrojenjem za
preciS¢avanje otpadnih voda (PPOV), koje vecina drugih vodovodna preduze¢a nemaju. Zbog rada
PPOV-a, dodatno je povecan broj uposlenika za 11. Na sve to treba navesti apsurdan podatak da od
dana pustanja u rad tog Postrojenja do danas, nije uvedeno pla¢anje usluge preciS¢avanja otpadnih
voda. Da budemo jasniji, cijena te usluge je 0 (NULA) KM.

Redovne radne aktivhosti na PPOV-u su ustaljeni preventivni pregledi procesne opreme na dnevnom
nivou, te otklanjanje eventualno uolenih neispravnosti. Fokus rada je bio na svakodnevnom
preventivhom i redovnhom odrzavanju uredaja i opreme, redovnom radu interne laboratorije, kao i na
radu obezvodnjavanja mulja. Cetvrti kvartal je imao fokus na pripremi uredaja postrojenja za rad u
zimskim uslovima.

Pored obaveze isplate plata uposlenicima na Postrojenju,odrzavanje rada Postrojenja i otklanjanje
povremenih kvarova na istom predstavlja veliki finansijski i organizacioni problem.

1.4.1 Kuvalitet influentai efluenta

Od pocetka 2022. godine pa do kraja mjeseca aprila nije se vrSio proces obezvodnjavanja mulja, jer
nema dovoljno kvalitethog mulja u sistemu. Razlog loSeg mulja u sistemu je zbog influenta (ulazne vode)
koja je dolazila na postrojenje i stvarala nam velike probleme prilikom upravljanja tehnoloSkim
procesom. Mulj se u nekom momentu po¢eo obnavljati, ali kod veéeg protoka taj mulj dolazi na povrSinu
vode a samim tim i izlazi iz sistema.

U 2022. godinu usli smo sa nesto manjom koli¢inom mulja u sistemu, MLSS se kretao oko 1,71 g/l
(rezultat od 05.01.2022. godine). Gdje nam je do kraja januara ova vrijednost MLSS-a bila sve manja,
na kraju imali smo vrijednost MLSS-a od 0,42 g/l (rezultat od 20.01.2022. godine. U februaru nismo
radili analize MLSS-a jer se moglo vizuelno uoditi da nema mulja u sistemu. Na pocetku marta uradili
smo analizu mulja gdje nam je MLSS iznosio 0,39 g/l (rezultat od 02.03.2022. godine), a do kraja marta
malo se povecala koli¢ina mulja u sistemu odnosno MLSS je iznosio 0,80 g/l (rezultat od 30.03.2022.
godine). Pred kraj mjeseca aprila uradili smo analizu mulja gdje nam je MLSS iznosio 0,22 g/l (rezultat
od 26.04.2022. godine), gdje vidimo da smo imali veoma malu koli€inu mulja u sistemu. Na pocetku
mjeseca juna uradili smo analizu mulja gdje nam je MLSS iznosio 1,65 g/l (rezultat od 03.06.2022.
godine i vr$en je proces obezvodnjavanja mulja). U mjesecu julu MLSS se kretao od 1,15 g/l pa do 5,48
g/l (vr§en proces obezvodnjavanja mulja). U mjesecu septembru MLSS je iznosio 1,46 g/l (vr§en proces
obezvodnjavanja mulja). U mjesecu oktobru je MLSS iznosio 1,30 g/l nakon €ega je obustavljen proces
obezvodnjavanja mulja zbog kvara na cijevi povratnog mulja.

Od pocetka 2022. godine imamo odredenu koli¢inu hemikalija za internu analizu kvaliteta vode.
U 2022. godini uradeno je 39 internih analiza efluenta na 10 razli¢itih parametara, te 12 analiza koli¢ine
mulja u aeracionim tankovima na 3 parametra. Eksterne analize efluenta radi firma ,Zagrebinspekt® iz
Mostara, a eksterna analiza efluenta se provodi jednom mjese¢no. Poslano je 10 uzoraka za eksternu
analizu efluenta, s tim da za 9 analiza imamo izvjestaj a za analizu u septembru ¢ekamo izvjestaj o
rezultatima. Za mjesec novembar i decembar fizikalno - hemijsku analizu efluenta radila je laboratorija
Herkon Mostar. Za mjesec januar se nije radila analiza radi kvara na pumpama, dok za mjesec oktobar
se nije radila analiza zbog kvara na cijevi povratnog mulja. Rezultati eksterne analize (za koje imamo
izvjestaj o rezultatima) pokazuju da uzorci izlazne vode sa postrojenja za preciS¢avanije za ispustanje u
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recipijent rijeku Unu zadovoljavaju grani¢ne vrijednosti, shodno Uredbi o uvjetima ispustanja otpadnih
voda u okoli$ i sisteme javne kanalizacije (SI. Novine FBiH br. 26/20 i 96/20).

1.4.2 Proizvodnja mulja

Ukupna proizvodnja mulja u 2022.godini

Trakaste filter prese u 2022. godini su izvadile 249,36 tona obezvodnjenog mulja, sa cca 19% suhe
tvari. Cjelokupna godi$nja proizvodnja mulja je odlozena unutar PPOV-a.

Najveci problem predstavlja neiznalazenje kvalitetnog rieSenja za trajno zbrinjavanje mulja.

Po ponudi ovlastene kuce, za transport i spaljivanje mulja u inostranstvu, bilo bi potrebno obezbijediti
cca 2.000.000 KM na godidnjem nivou. To je problem sa kojim se treba, i mora, zajednicki suoc€iti Uprava
Preduzeca i Osnivac (Gradska uprava), a sve u cilju iznalazenja najboljeg rjeSenja.

1.4.3 Energenti i protoci

Tabela 1.4.3.1 Projekcija koli¢ina utroska elektri¢ne energijet

Mjesec 2022 (realizirano) kWh 2022 (planirano) kWh 2022 (reaIizirs:looézlnetrllji;lar?;)(&)a)zlika (kWh) i
Januar 59.102,52 86.246,36 -27.143,85 68,53
Februar 51.506,60 81.131,77 -29.625,16 63,49
Mart 59.105,66 80.756,47 -21.650,81 73,19
April 56.619,03 75.617,55 -18.998,52 74,88
Maj 49.972,31 72.139,55 -22.167,23 69,27
Jun 45.565,95 65.335,46 -19.769,51 69,74
Jul 51.886,94 68.265,64 -16.378,70 76,01
August 46.829,67 69.097,93 -22.268,26 67,77
Septembar 43.320,14 62.076,80 -18.756,67 69,78
Oktobar 38.453,85 71.342,71 -32.888,86 53,90
Novembar 49.836,50 80.934,06 -31.097,57 61,58
Decembar 59.728,99 86.586,67 -26.857,68 68,98
UKUPNO 611.928,15 899.530,96 -287.602,81 68,03

1 Podaci dobijeni sa SCADA sistema
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Potrosnja elektricne energije 2022.godine (realizirano-planirano)
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Slika 1.4.3.1 Potro$nja elektriéne energije 2022.godine
Tabela 1.4.3.2 Potrosnja elektricne energije
Mjesec (kwh) 2022. (kwh) 2021. (kwh) 2020.
Januar 59.102,52 80.180,89 62.923,00
Februar 51.506,60 65.544,22 72.494,48
Mart 59.105,66 56.613,77 75.711,00
April 56.619,03 65.778,15 63.501,61
Maj 49.972,31 61.415,65 70.432,74
Jun 45.565,95 54.761,16 71.119,22
Jul 51.886,94 70.460,31 54.492,31
August 46.829,67 72.454,63 72.600,00
Septembar 43.320,14 63.752,24 59.447,94
Oktobar 38.453,85 74.005,85 75.877,76
Novembar 49.836,50 70.042,04 75.928,61
Decembar 59.728,99 73.424,53 81.245,88
UKUPNO 611.928,15 808.433,44 835.774,55
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PotroSnja elektriCne energije 2020 - 2022. [kWh]
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Slika 1.4.3.2 PotroSnja elektricne energije 2020 — 2022.godine
Tabela 1.4.3.3 Ulazni protoci sirove vode

Mjesec (m3) 2022. (m3) 2021. (m3) 2020.
Januar 332.757,72 608.830,08 608.592,00
Februar 348.323,81 435.415,68 263.909,00
Mart 401.554,66 264.492,00 399.059,28
April 357.982,56 319.659,60 309.211,20
Maj 226.291,32 276.388,56 329.480,40
Jun 230.829,12 198.171,84 377.978,40
Jul 196.416,00 253.512,79 248.295,12
August 188.226,05 254.511,98 362.588,40
Septembar 203.679,36 257.019,84 310.262,40
Oktobar 146.173,68 390.722,01 563.654,40
Novembar 318.232,08 476.605,44 492.364,80
Decembar 424.272,70 560.008,05 562.456,56
UKUPNO 3.374.739,05 4.295.337,87 4.827.851,96
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Koli¢ina preciséene sirove vode 2020 - 2022. (m3)
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Slika 1.4.3.3 Koli¢ina preciScene sirove vode 2020-2022.godine
Nadalje, bitno je naglasiti sliedece:

» Rad interne laboratorije ovisi o koli¢ini raspolozivih hemikalija za rad analiza

Obezvodnjavanje ovisi o0 raspolozivoj koli€ini flokulanta, koli¢ini MLSS-a i sistemu, pogodnim
vremenskim prilikama

Preventivni dnevni, sedmiéni i mjesecni pregledi se rade po uputama i rasporedu napravljenom
prema uputama proizvodaca i servisera opreme

Ocekivani protok je dobijen kao prosjek dosadasnjih protoka po mjesecima

Ocekivana potroSnja elektricne energije je dobijena kao prosjek dosadasnje potrosnje, ali je
direktno uvjetovana ulaznim protokom sirove vode i vremenskim uslovima (odnosno potrebom
za zagrijavanjem radnih prostora i rezimom rada obezvodnjavanja mulja).

\4

vV V

Osnovni pokazatelj uspjesSnosti rada su rezultati eksternih analiza (praceni sa internim analizama)
izlazne otpadne vode, odnosno zadrzavanje parametara ispod MDK vrijednosti. Rezultati preventivnog
odrzavanja elektro-masSinske opreme se ogledaju kroz korektivno odrzavanje opreme (mali financijski
izdaci odnosno kvantiativno mali broj korektivnih intervencija).

1.4.4 Otpad

U januaru 2022. godine firma JKP ,Komrad® d.o.o. izvrSila je odvoz ostataka na sitima i grabljama kao
i otpad iz procesa odpjeskavanja (10 m? sa grubih i finih reSetki kao i 5 m3 iz procesa odpjeskavanja).
U mjesecu julu je vr$en odvoz ostataka na sitima i grabljama (10m?3), a u mjesecu septembru je vr§en
odvoz otpada iz procesa odpjeskavanja (5m?2), i u mjesecu novembru vr$en je odvoz otpada sa finih
reSetki (5 m3) gdje vidimo da je u toku 2022.godine ukupno odvezeno 35 m3 neopasnog otpada sa
mehanickog tretmana.
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2. SEKTOR ZA ZAJEDNICKE POSLOVE

2.1 SLUZBA ZA FINANSIJE | RACUNOVODSTVO

2.1.1 Finansijski izvjeStaji

Svi finansijski izvjestaji JP “Vodovod“d.o.o. Biha¢ za obracunski period 1.1.-31.12.2022. godine u
potpunosti su uredeni u skladu sa Zakonom o rac¢unovodstvu i Medunarodnim standardima finansijskog
izvjeStavanja (MSFI) i tumacenjima odbora za raCunovodstvene standarde (IASB).

Finansijski izvjeStaji Drustva sacinjeni su po nacelu istorijskog troSka nastanka. Ragunovodstvene
politike dosljedno su primjenjivane u svim periodima predstavljenim u ovim finansijskim izvjestajima i u
skladu su s raGunovodstvenim politikama koristenim u prethodnoj godini. Zna&ajne raunovodstvene
politike koje su koridtene pri izradi financijskih izvjestaja za izvjeStajni period.

Nekretnine, postrojenja, oprema su iskazane po nabavnoj vrijednosti umanjenoj za akumuliranu
amortizaciju i umanjene vrijednosti. TroSkovi zamjene dijelova ili rekonstrukcije vodovodne i
kanalizacione mreze, kao i svi ostali troSkovi i izdaci na nekretninama, postrojenjima i opremi se priznaju
kao troSak perioda.

Amortizacija je obraCunata linearnom metodom. Procijenjeni vijek trajanja imovine je odreden na osnovu
iskustva i prema vrsti opreme. Imovina u pripremi se ne amortizuje. Nematerijalna imovina se priznaje
po troSku ulaganja umanjenom za akumuliranu amortizaciju.

Potrazivanja od kupaca i ostala potrazivanja iskazana su po svojoj fer vrijednosti i svode se na svoju
procijenjenu ostvarivu vrijednost putem ispravke vrijednosti.

Kratkoro¢na razgrani¢enja se odnose na unaprijed plaéene premije osiguranja i nefakturisane prihode.

Zalihe su iskazane po troSku nabavke. TroSkovi zaliha se vode po FIFO metodi. Gotovina ukljuéuje
novac u poslovnim bankama i gotovini u blagajnoj.

Prihodi od osnovne djelatnosti prodaje i distribucije vode priznaju se u racunu dobiti i gubitka, iskljuCujudi
PDV, a prihodi od pruzenih usluga su u bilansu uspjeha po stepenu dovrSenosti. TroSkovi kamata se
priznaju kao trosSkovi tekuceg perioda i ne kapitaliziraju se. Finansijski izvje$taji Drustva sacinjeni su po
nacelu istorijskog troska.

U izvjeStajnom periodu iskazan je negativan rezultat / gubitak perioda u iznosu od 562.665,00 KM.
Ukupni prihodi ostvareni su u iznosu od 5.210.832,00 KM, dok su ukupni rashodi ostvareni u iznosu
5.773.497,00 KM.

Tabela 2.1.1.1 Pregled ostvarenih prihoda, rashoda i finansijskog rezultata za 2020., 2021. i 2022.godinu

Period
Pozicija 2020 2021 2022
Poslovni prihodi 4.982.633 5.034.194 5.104.230
Poslovni rashodi 4.669.260 4.896.243 5.249.479
Rezultat:dobit (gubitak) 313.373 137.951 -145.249
Finansijski prihodi 53 80 114
Finansijski rashodi 24.249 22.276 21.643
Rezultat:dobit (gubitak) -24.196 -22.196 -21.529
Gubitak redovne aktivnosti 289.177 115.755 -166.778
Ostali prihodi 23.147 19.137 106.488
Ostali rashodi 194.076 134.035 502.375
Rezultat:dobit (gubitak) -170.929 -114.898 -395.887
Rezultat:dobit (gubitak) 91.165 857 -562.665
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2.1.2  Prihodi

Prihodi od pruzenih usluga priznaju se u bilansu uspjeha po stepenu dovrSenosti. Stepen dovrSenosti
mjeri se kao odnos troSkova nastalih do datuma bilansa i planiranih ukupnih troSkova iz ugovora.
Prihodi od prodaje iz ostalih aktivnosti priznaju se u bilansu uspjeha, isklju€uju¢i PDV, u trenutku
isporuke proizvoda kupcu, ispostavljena je faktura, koju kupac nije osporio.

Iznos prihoda se moze pouzdano izmjeriti na osnovu fakture, ugovora ili naplaéenog iznosa. Postoji
vjerovatnoéa, odnosno potpuna izvjesnost da ¢e ekonomske Kkoristi vezane za transakciju pritjecati u
Drustvo.

Prihodi od prodaje ulaganja (stalnih sredstava) utvrdeni su kao razlika izmedu postignute prodajne
cijene ulaganja i knjigovodstvene vrijednosti ulaganja (stalnog sredstva).

Prihodi od kamata su priznati na osnovu napla¢enog prihoda koji se odnosi na kamate.

Tabela 2.1.2.1 Pregled ostvarenih prihoda u 2022. godini sa uporednim podacima 2021. i 2020. godine

01.01.- 01.01.- 01.01.- Razlika Razlika
Rib | VRSTAPRIHODA | 59 95 5020, 31122021, | 31122022, | 202212021 | 202212020
1 | vopa 3.328.021 3.377.584 3.287.648 -89.936 -40.373
2 | KANALIZACIJA 494.759 492.406 475.808 -16.598 -18.951
ODRZAVANJE
3 | MJERNOG 453.026 458.269 464.330 6.061 11.304
INSTRUMENTA
a | Prihodiod ostalih 178.619 121.365 33.227 -88.138 -145.392
usluga
Prihodi od
b | actimvesicia 50.849 10.790 68.175 57.385 17.326
¢ | Prikjugei 123.849 191.561 130.656 -60.905 6.807
d | Radovi po narudzbi 143.304 244.930 156.968 -87.962 13.664
Ostali poslovni 210.230 137.291 487.418 350.127 277.188
prihodi
FINANSIJSKI
B | oo, 29 78 114 36 85
OSTALI PRIHODI |
1| Dot 22235 17.656 105.832 88.176 83.597
2 | NAPLAC.OTP.POT 912 1.481 656 -825 -256
UKUPNO: 5.005.833 5.053.411 5.210.832 157.421 204.999

Osnovna djelatnost Preduzeca je vodosnabdijevanje pitkom vodom i odvodnja i preci§¢avanje otpadnih
voda. Ukupan ostvareni prihod u obraunskom periodu 01.01.2022. do 31.12.2022. godini, iznosi:
5.210.832,00 KM, te isti predstavlja povec¢anje u odnosu na isti period prethodne godine, za 157.421,00
KM ili 3,12 %.

Prihodi iz ugovora s kupcima, odnosno prihodi od pruzenih usluga u ovom obra¢unskom periodu iznose

4.548.637,00 Sto ¢ini udio od 87,29% u ukupnom iznosu prihoda. Ovi prihodi imaju smanjenje u odnosu
na isti period u proSlom obradunskom razdoblju u iznosu od 337.476,00 KM ili 6,91 %.
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Prihode od pruzenih usluga Cine:

1. Prihodi od komunalnih usluga 4.227.786 KM
2. Prihodi od ostalih usluga 177.027 KM
3. Prihodi od prikljuaka 130.656 KM

Prihodi od ostalih usluga povezanim licima iznose 13.169 KM.

Prihodi od komunalnih usluga su manji u odnosu na prethodni period za 100.473 KM, prihodi od
ostalih usluga su manji za 176.099 KM i prihodi po osnovu priklju¢aka su manji za 60.905 KM.

Ostale prihode i dobitke ¢ine sljedeci prihodi:

1. Prihodi od refundacija 52.164 KM
2. Ostali prihodi od subvencija 421.843 KM
3. Prihodi od upotrebe vl. u¢., 68.175 KM
4. Prihodi od otpisanih ostalih ob. 73.497 KM
5. Ostali prihodi 46.310 KM

Prihodi od refundacija se odnose na refundacije po osnovu naknada za bolovanje zaposlenika.

Ostale prihode od subvencija ¢ine subvencije od Grada, Federalnog zavoda za zapoSljavanje i ostalih
institucija.

Prihodi od upotrebe vlastitih u€inaka jesu prihodi po osnovu vlastitih investicija za rekonstrukciju
vodovodne mreze i zamjene dijela cjevovoda. Prihodi od otpisanih ostalih obaveza jeste otpis dijela
obaveze po osnovu naknade za za$titu voda, a po osnovu lzvjeStaja o rezultatima ispitivanja tereta
zagadenja otpadnih voda izrazenog preko EBS-a.

Finansijske prihode u iznodu od 114 KM ¢ine prihodi od kamata.

Ostale prihode €ine naplacena otpisana potrazivanja, naplaceni sudski troskovi, visSkovi i ostali prihodi.
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2.1.3 Rashodi

Rashodi su priznati u bilansu uspjeha na osnovu direktne povezanosti izmedu nastalih troSkova i
specifiénih stavki prihoda, po principu suceljavanja prihoda i rashoda. Na primjer, sve vrste troSkova,
odnosno rashoda, koji €ine tro8kove nabavke prodate robe (nabavna vrijednost prodate robe), priznati
su istodobno kao i prihodi od prodaje te robe. Priznavanje rashoda vr$eno je istodobno i sa priznavanjem
povecanja obaveza ili smanjenja sredstava, bez obzira da li su plaéene ili ne.

Prema tome, svi rashodi koji su nastali i koji se odnose na obracunski period, priznati su u bilansu
uspjeha, bez obzira da li se istovremeno radi i o odlivu gotovine ili ekvivaleta gotovine ili ne. Kamate
pozajmljenih sredstava su priznate u iznosu koji se odnosi na iznos upla¢enih sredstava po osnovu
kamata.

Poslovni rashodi u ovom obradunskom periodu iznose 5.249.479 $to Cini udio od 90,92% u ukupnom
iznosu rashoda.Ovi rashodi imaju poveéanje u odnosu na isti period u proSlom obraCunskom razdoblju
uiznosu od 353.236 KM ili 7,21 %

Poslovne rashode u ukupnom iznosu od 5.249.479 KM Cine:

1. TroSkovi materijala 323.711 KM
2. TroSkovi energije i goriva 658.402 KM
3. TroSkovi plata i ost.primanja zap. 3.384.235 KM
4. Troskovi primljenih usluga 287.581 KM
5. Tr8kovi amortizacije 361.018 KM
6. Ostali poslovni rash.i tr. 234.532 KM

Najvecu stavku poslovnih rashoda €ine troSkovi zaposlenih, koji iznose 3.384.235 KM i €ine 59 %
ukupnih rashoda.

Preduzece je u toku 2022. godine usvoijilo i novi Pravilnik o radu, sa organizacijomi i sistematizacijom
radnih mjesta, koji je u primjeni od 01.07.2022. godine. U odnosu na prethodni period bruto plate
zaposlenih su porasle za 4%. Prosje¢na neto plata radnika iznosi 1.099,53 KM, a bruto iznosi
1.593,53 KM

Uprava preduzeca je u decembru 2022. isplatila jednokratnu pomoc¢ svim zaposlenicima u iznosu po
700,00 KM u skladu sa Uredbom o pomoci stanovni$tvu usljed rasta indeksa potro$ackih cijena, sto je
ukupno iznosilo 87.500,00 KM. Prosje€an broj zaposlenih na bazi sata rada iznosi 129 radnika.

Troskovi energije i goriva iznose 658.402 KM i u odnosu na prethodni period veéi su za 88.469 KM.
TroSkovi materijala u iznosu od 323.711 KM su maniji u odnosu na prethodni period za 50.474 KM, iz
razloga Sto je Preduzece u odnosu na prethodni period imalo manje nabavki materijala, radi realizacije
radova po narudzbi i priklju¢aka na vodovodnu mrezu.

Troskovi primljenih usluga iznose 237.806 KM i veci su u odnosu na prethodni period po svim osnovama
za ukupan iznos od 62.720 KM. Najvece povecanje Cine troSkovi usluge asfaltiranja prekopa i usluge
odrzavanja stalnih sredstava.

Ostali poslovni rashodi i troSkovi imaju iskazano smanjenje u iznosu od 35.212 KM, najvec¢im dijelom
radi ostvarenih manijih troSkova sudskih taksi i troSkova izlaska na lice mjesta.

Ostale rashode i gubitke Cine sljedeci rashodi:

1. Gubici od finansijske imovine 468.409 KM
2. Rashodi kamata 21.643 KM
3. Ostali rashodi i gubici 33.966 KM

Gubici od finansijske imovine Cine rashodi direktnih otpisa potrazivanja od kupaca u iznosu od 468.409
KM.

Rashodi kamata se odnose na redovnu kamatu po dugoro&nom kreditu KFW.

Ostali rashodi i gubici su manjkovi i otpis zaliha, naknade Stete, izdaci za humanitarna dogadanja, ostali
rashodi i rashodi po osnovu ispravki greSaka ranijeg perioda.
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Tabela 2.1.3.1 Pregled ostvarenih rashoda za period 1.1.-31.12.2022. sa uporednim podacima za period 2020. i

2021. godine

VRSTA RASHODA 1.1.-31.12.2020. | 1.1.-31.12.2021. | 1.1.-31.12.2022. R iig RERLE
2022/2021 2022/2020

MATERIJALNI TROSKOVI 890.612 944.118 982.113 37.995 91.501
Materijal 306.073 374.185 323.711 -50.474 17.638
Energija i gorivo 584.539 569.933 658.402 88.469 73.863
TROSKOVI ZAPOSLENIH 3.095.080 3.120.862 3.384.235 263.373 289.155
Plata 2.663.523 2.695.814 2.821.265 125.451 157.742
Naknada za topli obrok 259.958 263.697 303.386 39.689 43.428
Naknada za regres 56.870 59.778 65.844 6.066 8.974
Ostali troskovi zaposlenih 100.709 88.476 180.720 92.244 80.011
Naknade organima upravljanja 14.020 13.097 13.020 =77 -1.000
E';fgégv' RIS 119.550 175.086 237.806 62.720 118.256
Usluge kooperanata 2.738 1.540 7.875 6.335 5.137
Asfaltiranje prekopa 14.270 58.506 95.148 36.642 80.878
Zastitarske usluge 14.352 14.959 16.076 1.117 1.724
Jshige odrzavanja stainih 48.195 88.487 104.141 15.654 55.946
Ostale usluge 39.995 11.594 14.566 2.972 -25.429
AMORTIZACIJA 334.091 336.658 361.018 24.360 26.927
O ik OV RASHOD! 229.927 319519 284.307 35.212 54.380
Analiza vode 25.441 22.691 34.518 11.827 9.077
Advokatske usluge 240 881 360 -521 120
Osiguranje 16.254 20.185 15.927 -4.258 -327
PTT i telekom 30.587 28.986 31.372 2.386 785
Troskovi reprezentacije 3.409 5.215 6.080 865 2.671
Ostale usluge 61.379 101.747 97.491 -4.256 36.112
Porezi 10.435 10.881 11.356 475 921
Doprinosi 49.956 52.072 46.894 -5.178 -3.062
Takse 32.226 76.861 40.309 -36.552 8.083
FINANSIJSKI RASHODI 24.249 22.276 21.643 -633 -2.606
OSTALI RASHODI | GUBICI 194.076 126.380 501.007 374.627 306.931
S Nosh T RAVKE 166.579 107.076 468.409 361.333 301.830
OSTALI RASHODI 27.497 19.304 32.598 13.294 5.101
RASHODI 1Z  OSNOVA
PROMJENE
ESE#T‘KOAVODSITVETS";R AVKI 27.083 7.655 1.368 -6.287 -25.715
NEZNACAINIH  GRESAKA
RANIJIH PERIODA
UKUPNO 4.914.668 5.052.554 5.773.497 720.943 858.829
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Tabela 2.1.3.2 Finansijski rezultat za period od 01.01.-31.12.2020., 2021. i 2022. godine

opis 01.01.-31.12.2020. 01.01.-31.12.2021. 01.01.-31.12.2022.

Ukupni prihodi 5.005.833 5.053.411 5.210.832
Ukupni rashodi 4.914.668 5.052.554 5.773.497
Fin. rezultat 91.165 857 -562.665

2.14

DUGOROCNA IMOVINA

Nematerijalna imovina se poc€etno vodi po troSku ulaganja, te nakandno po trosSku ulaganja umanjenom
za akumuliranu amortizaciju i gubitke od umanjenja vrijednosti. Amortizacija se obracunava linearnom
metodom tokom procjenjenog korisnog vijeka trajanja nematerijalne imovine.

Dugoroc¢na imovina (nekretnine, postrojenja i oprema) iskazana je po nabavnoj vrijednosti umanjenoj
za akumuliranu amortizaciju i umanjenja vrijednosti. Amortizacija se obraunava linearnom metodom
tokom procjenjenog korisnog vijeka trajanja.

Nabavna vrijednost raspolozivih stalnih sredstava na dan 31.12.2022. godine, iznosi: 32.356.097,00
KM, ispravka vrijednosti je: 26.225.619,00 KM, §to znaci da su ova sredstva amortizovana (otpisana)
sa 81,05%, odnosno NETO sadasnja vrijednost iznosi: 6.130.478,00 KM, $to je u odnosu na 31.12.2021.
godine SMANJENJE za 67.985,00 KM

Amortizacija za obracunski period 2022. godine iznosi: 361.018,00 KM.

Sa 31.12.2022. godine rashodovana je dugoro¢na imovina (uredska oprema i ostala oprema
postrojenja) nabavne vrijednosti 109.115,22 KM, otpisane vrijednosti 108.939,84 KM i sadasnje
vrijednoasti u iznosu 175,38 KM na teret rashoda.

UknjiZzena je nova dugoro&na imovina u vrijednosti od 293.360 KM, a odnosi se na :

» rekonstrukcija vodov.mreze 35.098 KM
» pumpe ,elektroormari i ostala oprema 217.055 KM
» uredska oprema i namjestaj 7.347 KM
» radunarski program 4.860 KM
» transportna sredstva 29.000 KM

Tabela 2.1.4.1 Struktura dugoro¢ne imovine na dan 31.12.2022. godine

Zemljiste 132.328
Gradevine 5.031.542
Postrojenja i oprema 448.512
Transportna sredstva 492.534
Investicije u toku 20.783
Nematerijalna sredstva 4.779
Ukupno 6.130.478
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2.15

Zalihe

KRATKOROCNA IMOVINA

Zalihe su vrednovane u skladu sa Medunarodnim racunovodstvenim standardom 2 (MRS).

Nabavna vrijednost / cijena koStanja zaliha obuhvata sve troSkove nabave, troSkove proizvodnje i druge
troSkove koji su nastali u procesu dovodenja zaliha na sadasnju lokaciju i u sadasnje stanje (paragraf

10 MRS 2).

Zalihe sirovina i materijale, rezervnih dijelova, sitnog inventara, ambalaze i auto-guma vrednuju se po
troSku (nabavnoj vrijednosti).

Ukupne zalihe na dan 31.12.2022. godine iznose: 670.833 KM, $to je u odnosu na stanje poCetkom
godine POVECANJE za 45.460 ili 7,26%

Struktura zaliha na dan 31.12.2022. data je u sljedecoj tabeli:

Tabela 2.1.5.1 Struktura zaliha na dan 31.12.2022. godine

ZALIHE NA DAN NA DAN NA DAN RAZLIKA RAZLIKA
31.12.2020. 31.12.2021. 31.12.2022. 2022-2021 2022-2020

Zalihe vod.mat. 363.172 338.153 382.152 43.999 18.980
Zalihe ostalog mat 31.741 14.412 16.650 2.238 -15.091
Zalihe KFW mat 224.320 216.213 212.319 -3.894 -12.001
kanc.mat.Sitan
inv,htz i autog.na 69.316 56.595 59.712 3.117 -9.604
upotrebi
UKUPNO 688.549 625.373 670.833 45.460 -17.716

Potrazivanja od kupaca

Potrazivanja od kupaca na dan 31.12.2022. iznose 1.723.937 KM, na pocetku godine u ovom obliku
bilo je angazirano 2.521.748 KM potrazivanja.

Tabela 2.1.5.2 Struktura potraZivanja sa 31.12.2022. i uporednim podacima iz 2020. i 2021. godine:

5 na dan na dan na dan RAZLIKA RAZLIKA
by POTRAZIVANJA 31.12.2020. 31.1.2021. 31.12.2022. 2022/2021 2022/2020
KOMUNALNE
21120 USLUGE 2.071.475 1.940.808 1.510.693 -430.115 -560.782
OSTALE
21121 USLUGE 390.753 240.686 55.623 -185.063 -335.130
21122 PRIKLJUCCI 35.204 26.305 9.304 -17.001 -25.900
21193 SUM.| SPORNA
21190 POTRAZ. 173.327 313.950 148.317 -165.633 -25.010
UKUPNO: 2.670.759 2.521.749 1.723.937 -797.812 -946.822
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Odnos godisnjeg prometa potrazivanja i naplacenih potrazivanja za period 01.01. — 31.12.2022.
godine sa uporednim podacima 2020. i 2021. godine dat je u sliedeéoj tabeli.

Tabela 2.1.5.3 Odnos godiSnjeg prometa i naplate potraZivanja sa 31.12.2022.

. Fakturisano | Naplaéeno | Fakturisano | Naplaéeno | Fakturisano | Naplaé¢eno

KONTO | POTRAZIVANJA 01.01.- 01.01.- 01.01.- 01.01.- 01.01.- 01.01.-
31.12.2020. | 31.12.2020. | 31.12.2021. | 31.12.2021. | 31.12.2022. | 31.12.2022.

KOMUNALNE
21120 USLUGE 4.904.054 4.927.613 4,913.713 5.044.380 4.754.355 5.184.470
21121 8§IG|C_SEE 408.061 498.633 461.777 611.845 239.457 424.520
21122 PRIKLJUCCI 138.478 131.934 211.308 220.207 138.445 155.446
21193 i | SUM. | SPORNA

21190 POTRAZ. 14.414 140.848 225 -165.381 252
5.465.007 5.558.180 5.727.646 5.876.657 4.966.876 5.764.688

Razlika fakurisane potrosnje i naplaéenih potrazivanja u 2022. godini u odnosu na 2021. i 2020.
godinu prikazana je u narednoj tabeli.

Tabela 2.1.5.4 Razlika fakturisane potrosnje i naplacenih potraZivanja 2022.godine u odnosu na 2021. i 2020.

RAZLIKA fakturisano RAZLIKA fakturisano RAZLIKA naplaéeno RAZLIKA naplaéeno
2022/2021 2022/2020 2022/2021 2022/2020
-159.358 -149.699 140.090 256.857
-222.320 -168.604 -187.325 -74.113
-72.863 -33 -64.761 23.512
-306.229 -179.795 27 252
-760.770 -498.131 -111.969 206.508

Ukupna stopa naplate potraZivanja za komunalne usluge za period 01.01.-31.12.2022. godinu iznosi
79,41 %.

Vecéa naplata potrazivanja je rezultirala naplatom ostalih usluga od Grada u iznosu od 59.000 KM i
naplate za komunalne usluge od JU Kantonalna bolnica u iznosu od 130.000 KM.

Izvr$en je otpis redovnih potrazivanja za komunalne usluge u iznosu od 447.976,70 KM. Od toga izvrSen
je direktan otpis sa redovnih potrazivanja za komunalne usluge u iznosu od 134.919,27 KM i otpis
sumnjivih i spornih potrazivanja u iznosu od 313.057,43 KM.

IzvrSen je otpis potraZivanja za ostale usluge u iznosu od 9.994,43 KM i priklju¢ke u iznosu od 6.560,21
KM.

Preduzece je izvrSilo direktan otpis bez koristenja ispravke vrijednosti, a sva naknadno naplaéena
potraZivanja bi¢e priznata kao vanredan prihod.

IzvrSen je prenos sa redovnih potrazivanja od kupaca na sumnjiva i sporna potrazivanja u ukupnom
iznosu od 144.061,39 KM za komunalne uluge, 3.517,02 za ostale usluge i 738,50 KM za potrazivanja
od priklju¢aka.

Izvr$eno je i oprihodovanje po osnovu viSe uplacenih sredstava za potrazivanja od kupaca u ukupnom
iznosu od 773,31 KM.
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Novac i novéani ekvivalenti

Iskazani iznos novca i nov€anih ekvivalenata u bilansu stanja na dan 31.12.2022. godine, iznosi
660.187 KM KM, a sastoji se od novca u blagajni, na transakcijskom ra¢unu i od kratkoro€nih
depozita u poslovnoj banci.

Izvjestaj o nov€anim tokovima uraden je prema MRS-u 7, po indirektnoj metodi pri ¢emu se prikazuju
novcani tokovi iz razli¢itih vrsta aktivnosti, to jest iz poslovnih, ulagackih i finansijskih aktivnosti.

U 2022. godini, zakljuéno sa 31.12.2022. godine, ukupni prilivi gotovine iznose: 1.271.461 KM, u istom
periodu ukupni odlivi gotovine iznose: 1.184.983 KM, sto znaci da imamo POVECANJE neto gotovine
u iznosu: 86.478 KM.

Ostala imovina, potrazivanja i razgrani¢enja

Rezervisanja se vrSe za unaprijed plaéene izdatke za dio troSkova koji se odnosi za naredni
obracunski period:
Na dan 31.12.2021. godine

- nije bilo dugoro&nih razgrani¢enja

- kratkoro€na razgrani€enja iznose 603 KM

Ostala potrazivanja se odnose na potrazivanja za refundacije naknada plata, refundacije od drugih
drzavnih insititucija i iznose 43.041 KM.

2.1.6 KAPITAL | OBAVEZE

Osnovni kapital preduzeca iznosi 6.143.251 KM
Akumulirani gubitak iznosi 1.107.407 KM
Ostvareni gubitak za 2022. god. iznosi 562.665 KM
Ukupan kapital iznosi 4.473.179 KM

Sa 31.12.2022. godine osnovni kapital u iznosu od 8.349.862 KM je umanjen za ukupan iznos od
2.206.611 KM po osnovu akumuliranog gubitka za period od 2012. — 2016. godine i iznosi
6.143.251 KM.

Stanje obaveza na dan 31.12.2022. godine sa uporednim podacima za 2020. i 2021. godine:

Tabela 2.1.6.1 Pregled ukupnih obaveza sa 31.12.2022.

Obaveze NA DAN NA DAN NA DAN RAZLIKA RAZLIKA

31.12.2020. 31.12.2021. 31.12.2022. 2022/2021 2022/2020
Dobavljaci 140.744 30.464 102.145 71.681 -38.599
Dugoroc¢ni kredit 3.520.101 3.199.971 3.039.906 -160.065 -480.195
kratk.dio dug.kred 77.028 160.065 160.065 0 83.037
Dugor rez. 282.882 757.933 755.179 -2.754 472.297
Vodne naknade 353.120 317.427 243.271 -74.156 -109.849
Ostale obaveze 372.881 485.478 455.334 -30.144 82.453
UKUPNO 4.746.756 4.951.338 4.755.900 -195.438 9.144

Dugoroéne obaveze

Dugoroéne obaveze preduzeca na dan 31.12.2022. godine iznose 3.795.085 KM, a odnose se na
dugoroc¢ni kredit KFW banke za rekonstrukciju vodovodne i kanalizacione mreze u iznosu od 3.039.906
KM i odgodeni prihod u iznosu od 755.179 KM.
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Odgodeni prihod iznosi 755.179. KM a odnose se na imovinu primljenu ili finansiranu od drugih pravnih
lica bez naknade, koja se iskazuju kao odlozeni prihod.

U toku 2022. godine knjizena su sredstva u iznosu od 75.018 KM (po prvoj privremenoj situaciji) po
ugovoru sa Fondom za =zastitu okolisa FBiH, za energetsku efikasnost — zamjena pumpi i
elektrokomandnih ormara.

Po osnovu odgodenih prihoda u 2022. godini priznat je prihod u visini troSka amortizacije u ukupnom
iznosu od 93.693 KM.

Kratkoro¢ne obaveze

Tabela 2.1.6.2 Pregled kratkoro¢nih obaveza sa 31.12.2022.

Obaveze Na dan 31.12.2022.
Dobavljadi 102.145
kratk.dio dug.kred 234.357
Vodne naknade 243.271
Ostale obaveze 455.334
UKUPNO 960.815

Ostale kratkorone obaveze ¢ine obaveze po osnovu plac¢a i ostalih primanja u iznosu od 274.276 KM,
obaveze za kamate u iznosu od 74.292 KM, obaveze za PDV 33.628 KM i obaveza za naknade za

Sume 21.000 KM.

Pasivna vremenska razgrani¢enja iznose 15.138 KM, a odnose na ukalkulisane troSkove perioda.

2.2

SLUZBA ZA ODNOSE SA KORISNICIMA

2.2.1 Pregled obra€una komunalnih usluga u 2022. godini, sa uporednim podacima za 2021. i

2020.godinu
Tabela 2.2.1.1 Pregled obra¢una komunalnih usluga
Godina i 2020 : i 2021 : v 2022 :
Obracéunato Napla¢eno Obracéunato Napla¢eno Obracéunato Napla¢eno
Mjesec m? KM KM m? KM KM m? KM KM
Januar 249.858 422.950 392.195 226.210 379.499 339.629 249.085 412.234 406.254
Februar 229.342 388.710 394.994 210.968 359.486 382.349 198.337 349.389 411.368
Mart 234.698 389.317 324.447 220.919 376.332 379.279 200.235 355.670 402.500
April 268.702 427.021 354.398 213.895 360.198 390.937 209.134 363.863 354.746
Maj 253.592 414.519 368.410 260.023 424.189 362.832 250.690 422.345 355.993
Juni 242.904 416.269 456.073 268.843 435.219 398.037 259.325 424.777 379.829
Juli 300.398 486.992 447.340 318.461 511.105 449.907 271.480 455.398 412.001
Avgust 287.185 464.555 466.259 301.605 504.854 517.654 362.753 570.340 494.686
Septembar 294.935 474.591 461.240 302.384 486.977 492.207 277.945 459.596 496.167
Oktobar 238.673 402.303 462.776 258.445 422.628 450.366 232.921 402.753 494.897
Novembar 241.431 400.275 390.127 268.503 440.251 405.383 250.568 417.772 400.998
Decembar 231.192 216.553 409.356 265.097 212.999 475.822 241.301 133.096 575.031
Ukupno 3.072.910 | 4904055,00 | 4.927.615 | 3.115.353 | 4.913.737 | 5.044.402 | 3.003.774 | 4.754.355 | 5.184.470
Razlika obradunato 2022-obra¢unato 2020 (m3) -69.136
Razlika obradunato 2022-obra¢unato 2020 (KM) -149.700
Razlika napla¢eno 2022- naplac¢eno 2020 (KM) 256.855
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Razlika obracunato 2022-obra¢unato 2021 (m3) -111.579
Razlika obracunato 2022-obracunato 2021 (KM) -159.382
Razlika napla¢eno 2022- naplac¢eno 2021 (KM) 140.068
2.2.2 Pregled obracuna usluge odvodnje u 2022. godini, sa uporednim podacima za 2021. i
2020.godinu
Tabela 2.2.2.1 Pregled obracuna odvodnje otpadnih voda
PRAVNA LICA FIZICKA LICA UKUPNO
Miesec Broj Fakturisano | Fakturisano Broj Fakturisano | Fakturisano Broj Fakturisano | Fakturisano
! korisnika (m3) (KM) korisnika (m?3) (KM) korisnika (m?3) (KM)
Januar 1.112 38.276 14.545 9.971 90.143 22.536 11.083 128.419 37.081
Februar 1.110 38.049 14.458 9.980 73.623 18.406 11.090 111.671 32.864
Mart 1.117 39.913 15.167 10.016 71.774 17.943 11.133 111.686 33.110
April 1.122 38.282 14.547 10.003 79.579 19.895 11.125 117.861 34.442
Maj 1.112 43.896 16.680 10.052 90.944 22.736 11.164 134.840 39.416
Juni 1.117 42.268 16.062 10.015 94.447 23.612 11.132 136.715 39.674
Juli 1.119 41.188 15.651 10.031 99.596 24.899 11.150 140.784 40.550
Avgust 1.113 46.908 17.825 10.026 109.781 27.445 11.139 156.689 45.270
Septembar 1.111 43.336 16.468 10.053 98.557 24.639 11.164 141.893 41.107
Oktobar 1.113 42.546 16.167 10.103 82.421 20.605 11.216 124.967 36.773
Novembar 1.122 42.708 16.229 10.113 88.965 22.241 11.235 131.673 38.470
Decembar 1.128 41.196 15.655 10.168 86.936 21.734 11.296 128.132 37.388
Ukupno 498.565 189.455 1.066.766 266.691 1.565.331 456.146
Period Broj korisnika Fakturisano (m3) Fakturisano (KM)
01.01-31.12.2020. 10.663 1.637.719 474.605,23
01.01-30.12.2021. 10.832 1.627.135 471.296,61
01.01-31.12.2022. 11.036 1.565.331 456.146,04
Razlika 2022-2020 373 -72.388 -18.459,19
Razlika 2022-2021 204 -61.804 -15.151
2.2.3 Mjere poduzete za poboljSanje naplate potrazivanja u 2022. godini
2020.godina 2021.godina 2022. godina
broj iznos KM broj iznos KM broj iznos KM
Opomena FL 1.834 845.857,67 | 4.570 2.245.615,10 | 1.107 550.864,99
PL 85 60.096,27 225 362.693,11 392 491.977,69
Opomena pred FL 1.988 287.554,72 1 47,5 960 120.481,22
utuzenje PL 0 0 199 63.514,11 1 434,2
Opomena pred FL 0 0 0 0 744 453.690,01
iskljucenje PL 0 0 0 0| 250 166.882,58
Opomena za FL 1 45,02 0 0 0 0
neplaéene racune PL 0 0 0 0 3 3.597,73
Ukupno 3.908 1.193.553,68 | 4.995 2.671.869,82 | 3.457 1.787.928,42
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Pregled sporazuma:

Pregled Sporazuma period
01.01.-31.12./godine 2020 2021 2022
broj iznos KM broj iznos KM broj iznos KM
Sporazum FL 11 9.826,91 1 695,55 27 56.385,30
PL 1 1.742,92 1 6.620,57 3 5.217,94
Ukupno 12 11.569,83 2 7316,12 30 61.603,24
FL 173 10.870,18 80 4.712,66 67 10.021,04
Naplata po aktivnim

sporazumima PL 10 3.695 2 100 6 1.204,00
Ukupno 183 14.565,18 82 4.812,66 73 11.225,04

Aktivnosti referenata za iskljuéenje u periodu od 01.01. do 31.12. 2022. godine

Referenti za isklju€enje su u periodu od mjeseca januara do mjeseca septembra dostavili obavjesti o
isklju€enju sa vodovodne mreze zbog neizmirenih potrazivanja za 209 korisnika €iji ukupan dug iznosi
536.585,77 KM, od &ega je ukupno naplaceno 83.882,31 KM, sto Cini 15,62%.

U cilju kontrole stanja vodomjera i situacije na terenu posjeéeno je 46 korisnika. Na osnovu izvr§enih
uplata duga te naplacenih radnih naloga ponovnog priklju¢enja, izvrSeno je prikljuéenje na sistem
vodosnabdijevanja 8 korisnika.

IzvrSeno isklju€enje 23 nelegalna korisnika i radi se kontinuirana kontrola istih.

Referenti za isklju¢enje u mjesecu Julu dostavio je informaciju o profilu i serijskom broju vodomjera u
zgradama Harmani H18/1 , H 17/4, H17/3, H 17/2, H 17/1, H 15/1,H15/2, H15/3, H 15/4 i H 15/6 .

Izvrsili isklju€enje sa sistema vodosnabdijevanja zbog ne izmirenih obaveza po ostalim uslugama-
prikljuCku za 1 korisnika.

Izvrsili iskljuCenje sa sistema vodosnabdijevanja korisnika, kontrolom utvrdeno da ispunjava uslove za
prebacivanje korisnika u neaktivne.

IzvrSena kontrola korisnika isklju¢enih sa sistema vodosnabdijevanja u ranijem periodu zbog
ispunjavanja uslova za prebacivanje korisnika u neaktivne.

IzvrSili isklju€enje sa vodovodne mreze na zahtjev i uplatu stranke za tri korisnika.

Referenti za isklju€enje su izvrSili posjetu 26 korisnika po osnovu sudskih zaklju¢aka nakon Cega je
izvr§eno 2 prevoda, 3 pla¢ena dugovanja u cjelosti, 12 djelomi¢no plaéenih dugovanja, 2 korisnika su
isklju€¢ena od ranije i 1 korisnik nije platio dug po tuzbi.

Kao i svaki mjesec kontinuirano, na zahtjev Rukovodioca sluZzbe izvrsili provjeru stanja potroSaca koji
su izrazili sumnju u potroSnju ili u stanje vodomjera. Isto tako izvr8ena su iskljuéenja sa sistema
vodosnabdijevanja duznika koji su imali obavezu po osnovu priklju¢aka, kao i na li€ni zahtjev korisnika.
Po raznim osnovama posjeceno je ukupno 849 korisnika.

U mjesecu oktobru referenti za iskljucenje su posijetili ukupno 121 korisnika od ¢ega su dostavili 74
obavijesti o isklju¢enju sa vodovodne mreze neplatiSama u ukupnom dugu 198.872,62 i pri tome naplatili
16.705,09 KM odnosno 8,3 posto. Kontrola stanja vodomijera je izvrSena kod 35 korisnika. Isklju¢enje
sa vodovodne mreze na uli€nom ventilu za dva korisnika. Isklju€enje sa vodovodne mreze skidanjem
mjernog uredaja za 5 korisnika.Ponovno priklju¢enje na vodovodnu mrezu za 5 korisnika. U ovom
periodu su na osnovu prijave inkasatora o nemoguénosti pristupa mjernom uredaju zbog psa u dvoristu,
kontrolu na terenu izvrsili i referenti za isklju€enje te pribavili materijalne dokaze u vidu zapisnika i
fotografija Sto je predato u SluZbu opéih i pravnih poslova u cilju prijave inspekciji Grada Bihaca.
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U mjesecu novembru su referenti za iskljuenje po nalogu Uprave drustva vrsili zamjenu mjernih
uredaja kod 59 korisnika. Te izvrSili kontrolu vodomjera na jo§ 15 lokacija kako bi se dala povratna
informacija 0 mogucnosti zamjene istih.

U mjesecu decembru referenti za iskljuCenje su posjetili 227 korisnika neplatiSa sa ukupnim dugom od
178.440,10 KMu cilju dostavljanja obavijesti o isklju¢enju sa vodovodne mreze i tom prilikom naplatili
44.105,78 KM odnosno 24,7% kao i izvrsili kontrolu stanja 9 korisnika . 1zvrSili ponovno prikljugenje na
vodovodnu mrezu na uli¢nom ventilu za jednog korisnika te ponovno prikljuCenje jednog od ranije
neaktivnog korisnika po zahtjevu i uplati.

Sredinom decembra je Uprava Drustva dala nalog da se organizuje poja¢ana aktivha akciju naplate
potrazivanja te odobrila materijalno tehni¢ka sredstva u vidu tri putni€¢ka motorna vozila pa su na terenu,
naplatu odnosno dostavljanje obavijesti korisnicima neredovnim platiSama o iskljuéenju sa vodovodne
mreze radila svakodnevno po 4 tima. Ukupan dug zaduzZenja akcije je 548.061,23 KM od Cega je u
kratkom periodu naplaéeno 21.412,00 KM odnosno 3,9 % ali se stvarni rezultat ove akcije moze mijeriti
u mjesecu januaru 2023.godine.

2.2.4  Aktivnosti analize potrazivanja u 2022. godini

Analiza potrazivanja radi utuzenja u periodu od 01.01. do 31.12.2022. godine se provodila nakon slanja
opomena za dugovanije i kreirano je 1.291 prijedloga za utuzZenije fizi¢kih lica-ku¢ni savjet i domacinstva
u ukupnom iznosu od 215.111,60 KM i 51 prijedloga za utuZenje pravnih lica u ukupnom iznosu od
58.161,83 KM. Utuzena potrazivanja su se odnosila na potrazivanja do 31.12.2021. godine.

U mjesecu decembru okon€ana je analiza redovnih potrazivanja komunalnih usluga fizi¢kih lica -
domacinstava i kuénih savjeta kao i pravnih lica po ro€nosti za period od 01.01.2016.godine do
30.11.2022. godine, a obuhvatala je 1.763 korisnika fizickih lica sa ukupnim potrazivanjima u iznosu od
764.209,99 KM i 944 korisnika pravnih lica sa ukupnim potrazivanjima u iznosu od 305.277,37 KM.

2.2.5 Ostale aktivnosti

U periodu od 01.01. do 31.12.2022. godine za informaciju se obratio 3.237 korisnika usluge radi
pojasnjenja potro3nje i evidentiranog stanja na analitickoj kartici i radi dojave kvara na vodovodnoj
mrezi i mjernom uredaju. Potpisano je 712 Ugovora o pruzanju komunalnih usluga. Pored toga, izvrSeno
je 516 naloga za promjenu broja ¢lanova u ku¢nim savjetima i zaprimljen 364 zahtjeva za reklamacije i
1.027 dopisa korisnika.

Mjesec Izmjena ¢€l. Ugovori Dojave Reklamacije Viber | posta-dopisi e-mail Ukupno
Januar 46 61 245 29 121 14 53 569
Februar 65 49 150 36 116 18 49 483
Mart 58 31 170 61 17 0 0 337
April 45 66 143 42 14 115 42 467
Maj 60 50 200 25 118 17 14 484
Juni 35 50 260 37 124 16 40 562
Juli 30 80 250 17 124 9 46 556
August 40 83 266 20 138 10 5 562
Septembar 39 80 197 29 10 118 20 493
Oktobar 32 45 185 32 12 132 19 457
Novembar 40 38 184 21 6 143 11 443
Decembar 26 79 180 15 7 126 10 443
Ukupno 516 712 2430 364 807 718 309 5856

U periodu od 01.01. do 31.12.2022. godine su nastavljene aktivnosti obraCuna subvencija za fizi¢ka lica
prema Odluci o subvencioniranju dijela troSkova komunalnih usluga vodosnabdijevanja i odvodnje i
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pre€iS¢avanja otpadnih voda na podruCju Grada Bihac¢a. Na dan 31.12.2022. godine broj
subvecioniranih korisnika iznosio je 63 u ukupnom iznosu od 9.544 m? odnosno 12.895,88 KM.

Grad je uplatio subvencije u ukupnom iznosu od 7.289,81 KM za period 10.-12.mjesec iz 2021. godine
i prvih Sest mjeseci 2022. godine.

Ukupan broj korisnika Ukupno m? Ukupno KM
Januar 73 956 1.298,40
Februar 73 1.132 1.452,00
Mart 64 638 918,18
April 63 531 768,72
Maj 63 593 834,54
Juni 63 693 943,84
Juli 65 693 943,84
August 64 947 1.238,10
Septembar 64 938 1.259,06
Oktobar 64 821 1.089,60
Novembar 63 881 1.166,10
Decembar 63 721 983,50
Ukupno: 9.544 m? 12.895,88 KM

Sluzba je u bazi korisnika u ovom periodu uvela u bazu korisnika 418 radnih naloga za zamjenu
vodomjera od ¢ega 65 eksternih naloga i 353 internih naloga za zamjenu vodomjera.

Sluzba za odnose sa korisnicima je bila uklju¢ena odnosno, Rukovodilac Sluzbe je imenovan za ¢lana
Tima za provodenje Ankete o priustivosti vodnih usluga Grada Bihac¢a u okviru MEG 2 projekta za
2022.godinu. Organizovano je da na unaprijed utvrdenom obrascu dostavlienom od strane Grada
Bihaca i utvrdenim rokovima organizovala timove za provodenje ankete, anketne listice obradila i unijela
na dostavljeni excel alat za izra€un priustivosti i rezultate dobijene anketom korisnika usluga dostavila
Upravi Dru$tva i koordinatoru projekta imenovanom od strane Grada Bihaca.

U periodu od 01.01. do 31.12.2022. godine je fakturisano je 779 radnih naloga saglasnosti, priklju¢aka
na kanalizacionu mrezu, odStopavanje kanalizacije, crpljenje fekalija, detekcija kvarova, radovi po
narudzbi, radovi po ugovoru, ugradnja vodomjera, zamjena vodomjera, izmjeStanje mjernog mjesta,
priklju¢ak vode, ponovno priklju¢enje vode, iskljuéenje vode, isporuka vode, razdvajanja potroSnje,
provjera ispravnosti vodomjera u ukupnom iznosu od 415.277,64 KM.

Ukupno radnih naloga Ukupan finansijski iznos faktura KM
Januar 61 13.911,30
Februar 47 13.997,08
Mart 75 37.553,62
April 67 22.879,58
Maj 83 38.069,70
Juni 60 45.933,87
Juli 77 35.106,31
August 71 63.319,84
Septembar 53 20.753,74
Oktobar 58 39.125,33
Novembar 69 52.515,71
Decembar 58 32.111,56
Ukupno: 779 415.277,64 KM
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Ukupno poslanih ra¢una putem email-a je 12.060 odnoso 7.440 racuna za fizicka lica i 4.620 racuna za
pravna lica. Ostali raduni se Salju putem poste i inkasatora.

U slu€aju da je korisnik trajno odselio, umro, prestao sa radom ili neée koristiti nasu uslugu i sl. izvrSen
je prijenos u kategoriju neaktivnih korisnika po odluci Uprave Drudtva za 22 korisnika u iznosu od
16.925,53 KM kojima su je obustavljena usluga vodosnabdijevanja i koji su utuzeni.

Mjesec Broj korisnika 1znos u KM
. 2.127,22 KM
Juni 9
12.732,55 KM
Septembar 9
2.065,76 KM
Oktobar 4
16.925,53
Ukupno 22

2.3 SLUZBA ZA OPCE | PRAVNE POSLOVE
2.3.1 Utuzenja duznika

U predmetnom periodu sudski postupci su pokrenuti protiv 1.290 korisnika (fiziCka lica) na ukupan iznos
od 214.973,61KM za dug koji se odnosi na 2021.godinu.

Takoder je podnijeto 48 prijedloga za dozvolu izvrSenja protiv korisnika — pravnih lica na ukupan iznos
od 57.418,93KM, od kojih je 12 u iznosu od 5.716,49KM naplac¢eno do dana pisanja ovog lzvjestaja.

Po osnovu ovih ali i ranije pokrenutih sudskih postupaka Sluzba je imala sljedeée aktivnosti:

» analiza analiticke kartice za period 2009-2021.godine po osnovu Zakljuéka Opcinskog suda
Biha¢ u cilju dostavljanja dokaza o uplati na ime troSkova sudskog izvrSioca radi popisa i
procjene pokretnih stvari;

> izrada podneska trazitelja izvrSenja kojim se dostavlja dokaz sudu o uplaéenoj taksi kao
predujmu za troSkove izvrSenja izlaska na lice mjesta i izvrSenje na pokretninama izvrSenika i
azuriranje baze podataka Sluzbe;

» analiza analiticke kartice za period 2009-2021.godina po osnovu Naloga za pla¢anje sudske
takse po osnovu Prijedloga za dozvolu izvrSenja i RjeSenja o izvrSenju i aZuriranje baze
podataka Sluzbe;

» izrada podneska traZitelja izvrSenja o dostavljanju dokaza sudu o uplaéenoj sudskoj taksi po
osnovu Prijdloga za dozvolu izvr8enja i RjeSenja o izvrSenju i azuriranje baze podataka Sluzbe;

» analiza analiticke kartice za period 2009-2021.godina po osnovu Zaklju€aka Opéinskog suda u
Bihacu o dostavi sudu taéne adrese izvrSenika i aZuriranje baze podataka SluZbe;

» izrada Podneska trazitelja izvrSenja kojim se obavjeStava Sud o taCnoj adresi korisnika i
azuriranje baze podataka Sluzbe;

» analiza analiticke kartice za period 2009-2021.godina po osnovu Zaklju¢ka Op¢inskog suda u
Bihacu da je izvrSenik umro i azurirnje baze podataka Sluzbe.

> izrada podnesaka trazitelja izvrSenja kojim daje prijedlog za postavljanje privremenog
zakonskog zastupnika u odradanom predmetu i azuriranje baze podataka Sluzbe;

> sistemska analiza kartica korisnika po osnovu odredenog internog broja baze podataka Sluzbe

u cilju aZuriranja korisnika koji su uplatili kompletan dug i sudske trodkove.

» izrada podnesaka traZitelja izvrSenja o povlaCenju prijedloga za dozvolu izvrSenja i aZuriranje
baze podatak Sluzbe;

» analiza analiticke kartice za period 2009-2021.godine po osnovu Zaklju¢ka Opc¢inskog suda u
Bihacu o pokusanoj pljenidbi pokretnih stvari izvrSenika;

» izrada opomena za plac¢enja sudskih taksa korisnicima.

Sluzba je na dan 23.11.2022.godine pocela sa radom u sistemu SOKOP (sistem elektronskog

podnoSenja i obrade predmeta), te je od tog dana do 31.12.2022. godine preuzeto i obradeno 804
pismena.
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U narednoj tabeli 2.3.1.1 je pregled sudskih postupaka (fizicka lica) koji su pokrenuti od 2017. do

2022.godine.

Tabela 2.3.1.1 Pregled sudskih postupaka za period 2017.-2022. godina

Broj Broj Vrijednost
pokrenu place- Broj obustav-
-tih nih do obustav- lienih
sudskih Vrijednost novem- Vrijednost lienih predmeta Broj i
predmet pokrenutih bra naplacenih do predmet dalje Vrijednost i dalje
Godina a sudskih predmeta 2022 novembra 2022 a aktivnih aktivnih
2017. 2.046 279.469,61 886 110.533,26 154 19.884,34 1.006 149.052,01
2018. 1.763 210.937,13 457 46.038,26 258 31.982,52 1.048 132.916,35
2019. 1.567 270.994,99 547 74.356,50 61 8.057,80 959 188.580,69
2020./2021. 2.498 458.425,08 197 28.351,70 134 18.229,81 2.167 411.843,57
2022. 1.290 214.973,61 86 12.433,06 24 4.045,50 1.180 198.495,05
UKUPNO: 9.164 1.434.800,42KM 2.173 271.712,78KM 631 | 82199,97KM 6.360 | 1.080.881,67KM
2.3.2 Pracenje rada nadzornog odbora, skupstine, odbora za reviziju i uprave drustva

Sekretar Drustva vodi administrativne poslove pripreme i organizacije rada za potrebe Skupstine,
Nadzornog odbora, Odbora za reviziju i Uprave Drustva, priprema materijale za sjednice organa
upravljanja, vodi zapisnike na sjednicama istih, izraduje opc¢a i pojedinaéna pravna akta ovih organa
(odluke, zakljucake, rieSenja i ostale akte), te ih arhivira, odgovoran je za svaku daljnju obradu,
umnozavanje i dostavu ovih akata. Takoder priprema i dostavlja materijale ispred Preduzec¢a, Gradskom
vije€u na usvajanje ili davanje saglasnosti.

U izvjeStajnom periodu je odrzano 49 sjednica Uprave, a po osnovu donijetih odluka je izradeno 426
razli¢itih akata. Odrzano je 17 sjednica Nadzornog odbora, a po osnovu donijetih odluka je izradeno 79
razli¢itih akata. Odrzano je 7 sjednica Odbora za reviziju, a po osnovu donijetih odluka izradeno je 24
razli¢itih akata. Odrzano je 6 sjednica Skupstine, a po osnovu donijetih odluka izradeno je 76 razli€itih
akata.

Pored ovih Sekretar je vrSio izradu i drugih akata (dopisa, rjeSenja, zahtjeva, informacija, podataka i dr.)
koji nisu vezani za sjednice organa upravljanja, kao i pripremu i dostavljanje dokumentacije i podataka
koje zahtijevaju razne institucije (MUP, FUP, CCI, Transparency International BiH, ministarstva i dr.).
U narednoj tabeli dajem uporedne podatke za broj odrzanih sjednica za isti vremenski period 2020.,
2021. i 2022.godine.

Organ upravljanja 2020. godina 2021. godina 2022. godina
Uprava Drustva 45 41 49
Nadzorni odbor 17 9 17
Odbor za reviziju 8 12 7
Skupstina 3 6 6

2.3.3 Kadrovska evidencija

U JP ,Vodovod“ d.o.o. Biha¢ na dan 31.12.2022.godine bilo je zaposleno ukupno 125 radnika. 120
radnik je zaposlen na neodredeno vrijeme, 5 radnika na odredeno vrijeme, od ¢ega 1 pripravnik.

U toku predmetnog perioda jedan radnik je penzionisan.

Kvalifikaciona struktura radnika na dan 31.12.2022.godine:
VSS VSS SSS VKV
25 6 36 10

KV
34

NK
14
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U predmetnom periodu su raspisana i zavrSena dva javna oglasa za prijem u radni odnos radnika na
neodredeno vrijeme i dva javna oglasa za izbor i imenovanje izvr8nih direktora, te je zapocCet jo$ jedan
postupak po javnom oglasu za prijem u radni odnos radnika na neodredeno vrijeme.

U okviru Sluzbe se vrsi prijem, uskladiStenje i izdavanje robe, vodi skladiSna kartoteka, te se najmanje
jednom mjesecno uskladuje skladiSna evidenciju sa robnim i materijalnim knjigovodstvom.

Uposlenici Sluzbe su u¢estovovali ili i dalje uestvuju u radu razli¢itih komisija u kojima su bili
imenovani i to:

Komisija za provodenje postupaka javnih nabavki;

Komisija za provodenje nabavki putem direktnog sporazuma;

Komisija za izradu cjenovnika ostalih usluga;

Komisija za provodenje postupka prijema radnika u radni odnos;

Komisija za provodenje postupaka dokazivanja povreda iz radnog odnosa;

Komisije za primopredaju izmedu izvrdnih direktora i radnika Preduzeca;

Komisija za reklamacije i dr.

NogkrwdE

Sluzba je vrsila i sve ostale, pravne i druge aktivnosti kao $to su:

rad sa strankama,

izrade akata, sporazuma i ugovora, rieSenja, odluka i dr.

zakljucivanje ugovora o pruzanju komunalnih usluga sa korisnicima,

zastupanje pred organima uprave, sudskim organima i drugim organima, informiranje
direktora i rukovodilaca ostalih sluzbi o vaznim zakonskim propisima,

organizirala rad opcih, personalnih i drugih poslova,

vodila postupka izmjene podataka za ovlastena lica kod banaka, porezne uprave i u sudskom
registru u dva navrata u ovom vremenskom periodu,

> kao i ostale poslove po nalogu direktora i Uprave.

VVVYY

\ 4

Vecina poslova koji su u domenu Sluzbe je kontinuiranog karaktera, pa se i aktivnosti Sluzbe ne mogu
razgraniCiti jasno po mjeseénim, kvartalnim, polugodisnjim ili godiSnjim periodima.

Duzi vremenski period postoji potreba za obezbjedenjem adekvatnog prostora za arhivu, jer je postojeci
prostor, pored toga $to je neuslovan, ve¢ popunjen. Ovo se na odnosi samo na arhivu Sluzbe za opée
i pravne posleve, nego arhivu Preduzeca.

U narednoj tabeli dajemo uporedne podatke sa izvjesStajem za isti vremenski period 2021.i2022. godinu.

Redni broj Aktivnost 2021. 2022.

1. Dodijeljeni brojevi protokola 3614 3688

2. Broj utuzenih korisnika 2593 1338

3. Broj provedenih postupaka 44 54
javnih nabavki

2.4 UNUTRASNJA SLUZBA ZASTITE

Aktivnosti ove sluzbe vrSene su u kombinaciji sa agencijom ,Bakra security“ i uposlenicima JP
“Vodovod® d.o.o. Biha¢ u obezbjedivanju Uprave drustva.

Po osnovu PPZ izvrSeni su periodi¢ni pregledi objekata i protupoZarnih aparata na svim objektima i m/v
preduzeca.

Po osnovu ZNR izvrSen je periodi¢ni pregled i ispitivanje svih sredstava rada koje posjeduje JP

“Vodovod® d.o.o. Biha¢, takoder izvrSena su ispitivanja elektro i gromobranskih instalacija na objektima
JP “Vodovod“ d.o.o. od strane ovlastene institucije ,ABBA® Bihac.
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2.5 ODJEL INTERNE REVIZIJE
Rad Odjela interne revizije odvija se u skladu sa usvojenim Godisnjim Planom za 2022 godinu.

Godisnji plan za 2022. godinu je sastavljen na osnovu StrateSkog plana 2021-2023. godine Odjela
interne revizije koji je usvojio Odbor za reviziju.

U njemu se definiraju aktivnosti Odjela za internu reviziju na ostvarivanju cilieva Odjela za internu
reviziju iz StrateSkog plana za period 2021-2023. godina i odreduju ciljevi, obim, metodologija, trajanje
i resursi koji su potrebni za obavljanje svake pojedinacne revizije za 2022. godinu.

Za izvjestajni period Odjel interne revizije je u skladu sa planiranim zadacima izvrSio revizorski
nadzor i izradio izvjeStaje.

Po osnovu svakog provedenog revizorskog nadzora i projekta Odjel je dao nalaz i preporuke, te
iste uputio na Upravu i Odbor za reviziju na dalju proceduru. Po osnovu svakog provedenog
revizorskog nadzora i projekta Odjel je dao nalaz i preporuke, te iste uputio na Upravu i Odbor za
reviziju na dalju proceduru.

Odijel je takoder uradio i Plan rada Odjela interne revizije za 2023. godinu u skladu sa Strateskim
planom za period 2021.-2023. godinu.

U izvjeStajnom periodu ukupno su uradeni sljedeci projekti :

PREGLED OBAVLJENIH REVIZIJA

Analiza postupaka javnih nabavki za 2021. godinu

Analiza finansijskog rezultata za 2021.godinu

Sumiranje preporuka eksterne revizije

Analiza izvjestaja organa upravljanja od strane uprave JP ,Vodovod® d.o.o. Bihaé
Uskladivanje Pravilnika po osnovu Zakona o radu FBiH

Pregled potrazivanja JP ,Vodovod® d.o.o. Bihaé sa stanjem na dan 30.06.2022. godine
IzvjeStaj o provedenim preporukama

IzvjeStavanje o kvaliteti vode

Sumiranje preporuka datih u 2022. godini za godisnji izvjesta;j

0. Revizija osnovnih sredstava- transportna sredstva

PBOONOGOA~AWNE

Pored redovnih projekata koji su planirani za 2022. godini u GodiSnjem planu, Odjel je odradio i tri
vanredna projekta za potrebe Uprave i direktora, tako da je ukupno uradeno 11 projekata i dato ukupno
30 preporuka.

U toku je jedan projekat, ni jedan nije prenesen u narednu godinu.

Izvrsenje planiranog broja projekata 2021./2022. godine
2021. 2022.
Odradeno Revizorskih izvjestaja 99% 100%
Usvojeno od strane Uprave Revizorskih izvjeStaja 100% 99%
Usvojeno od strane Odbora za Reviziju Revizorskih izvjeStaja 89% 99%

Upucen Zahtjev Federalnom ministarstvu finansija - CHJ radi davanja svoga misljenje, a kako je
utvrdeno u skladu sa ¢lanom 6. ta¢ka &lana 7. Zakona o Internoj reviziji u javhom sektoru u FBiH/SI.
Novine Federacije br.101/16. ,CHJ je odgovorna za davanje misljenja na Pravilnike o unutrasnjoj
organizaciji i sistematizaciji radnih mjesta koja uspostavljaju jedincu za internu reviziju u dijelu koji se
odnosi na internu reviziju.“ na dostavljeni prijedlog za organizaciju i sistematizaciju radnih mjesta u
Odjelu interne revizije nadeg preduzecéa.
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3. JAVNE NABAVKE

Sluzbenik za javne nabavke je u€estvovao u provodenju postupaka javnih nabavki Preduzec¢a u

skladu sa Planom javnih nabavki Preduzeca za 2022.godinu.

U predmetnom periodu su zavrSena 54 postupka javnih nabavki, a u toku su jo§ 3 postupka koja su
pokrenuta u toku 2022.godine. Sluzbenik za javne nabavke vrsi i poslove nabavljanja na osnovu
odobrenih zahtjeva za nabavku za sve sluzbe Preduzec¢a. Plan nabavke roba, radova i usluga za
2022. godinu, usvojen je Odlukom Nadzornog odbora broj: 01-153-1/22 od dana 17.01.2022. godine.

Planirana procijenjena vrijednost Plana javnih nabavki roba, usluga i radova za 2022.godinu sa
donesenim odlukama o Izmjenama i dopunama iznosila je 1.327.000 KM bez PDV-a, od ¢ega za

nabavku roba 783.000 KM, usluga 413.000 KM i radova 131.000 KM.

IzvjeStaj o ukupnom broju postupaka i ukupnoj vrijednosti dodjeljenih ugovora/ okvirnih sporazuma

po vrsti postupka i predmetu nabavke za 2022. godinu.

Tabela 3.1 Pregled postupaka i predmeta nabavki u 2022. godini

Vrsta Vrsta ugovora Ukupno
postupka
Robe Usluge Radovi Uk. Ukupna
broj vrij.bez
u Ukupna Uk. Ukupna Uk. Ukupna PDV-a
k. vrij.bez br. vrij.bez broj vrij.bez
b PDV-a PDV-a PDV-a
r
Otvoreni 4 430.863,20 2 64.200,00 1 90.000,00 7 585.063,20
postupak
Pregovaraé 0 0 2 55.847,69 2 55.847,69
ki postupak
bez objave
Direktni 2 91.720,22 13 53.295,94 0 0 33 145.016,16
sporazum 0
Konkurent 7 138.524,96 5 66.195,62 0 0 12 204.720,58
ski zahtjev
Ukupno 3 661.108,38 22 239.539,25 1 90.000,00 54 990.647,63
1

4. POKAZATELJI POSLOVANJA

4.1. Pokazatelji likvidnosti

Pokazatelji likvidnosti pokazuju sposobnost preduzeca da izmiruje svoje kratkorocne obaveze po

dospijecu.

a) Koeficijenti tekuce likvidnosti

Kratkotrajna imovina 3.098.601
Kratkoroéne obaveze 960.815
Koef. Tekuce likvidn. 3,23
b) Koeficijent ubrzane likvidnosti
Kratk.imov. - zalihe 2.427.769
Kratkoroéne obaveze 960.815
Koef.ubrzane likvidn. 2,53

Za placanje svakih 100 KM kratkoro€nih obaveza, preduzeée ima 253 KM nov&anih sredstava i

potrazivanja za ovu namjenu.
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c) Koeficijent trenutne likvidnosti

Novac 660.187
Kratkoroéne obaveze 960.815
Koef.trenutne likvidn. 0,69

Ovaj koeficijent ne bi trebao biti manji od 0,10, a podrazumijeva moguénost preduzec¢a da svoje tekucée
obaveze izmiri svojom najlikvidnijom imovinom. Preduzeée za svakih 100 KM kratkoro¢nih obaveza
preduzeéa ima 69 KM na raspolaganju za plac¢anje istih.

4.2. Pokazatelji ekonomi€nosti

a) Koeficijent ekonomicénosti

Ukupni prihodi 5.210.832
Ukupni rashodi 5.773.497
Koef. ekonomic¢nosti 0,91

4.3. Pokazatelji aktivnosti

a) Koeficijent obrta ukupne imovine

Ukupan prihod 5.210.832

Ukupna sredstva 9.229.079

Koef. Obrta uk.imovine 0,57
b) Koeficijent obrta potrazivanja

Poslovni prihodi 5.104.230

Potrazivanja od kupaca 1.723.937

Koef.obrta potrazivanja 2.96
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5. ZAKLJUCAK

JP “Vodovod® d.o.o. Biha¢ u vr3enju primarne djelatnosti za koju je registovano, pruza usluge
vodosnabdijevanja za ukupno 23.552 korisnika, od ¢ega kategoriju fiziCkih lica €ine 22.020 korisnika i
kategoriju pravnih lica 1.532 korisnika, dok usluge odvodnje i pre€iS§¢avanja otpadnih voda Drustvo
pruza za 11.036 korisnika, od ¢ega je kategorija fizickih lica 9.908 i kategorija pravnih lica 1.128.

Ukupni prihodi ostvareni su u iznosu od 5.210.832 KM i veéi su u odnosu na 2021. godinu za
157.421 KM ili 3,12% , dok su ukupni rashodi ostvareni u iznosu 5.773.497,00 KM i vecCi su za 720.943
KM ili 14,27 %. Javno preduzeée ,Vodovod“ d.o.o. Biha¢ je u izvjeStajnom periodu imalo iskazan
negativan rezultat / gubitak u iznosu od 562.665 KM.

Ovaj iskazani negativan rezultat / gubitak je manji od gubitka koji je predviden u Trogodi$njem planu
poslovanja JP ,Vodovod® d.o.o. Biha¢ na koji je Gradsko vijeée Biha¢ na 23. sjednici odrzanoj
26.04.2022. godine dalo saglasnosti i koji je objavljen u Sluzbenom glasniku Grada Bihaéa, broj 4 od
28. aprila 2022. Tim TrogodiSnjim planom je planiran gubitak 2022. godine -686.480 KM; 2023. godine
-395.880 KM i 2024. godine dobit u iznosu od 130 KM.

lako su poslovni prihodi u 2022. bili veéi od poslovnih prihoda u 2021. godini, razlika u poslovnim
rashodima je bila veéa, tako da je na kraju ostvaren gubitak od redovne aktivnosti od -166.778 KM.

lako su ostali prihodi u 2022. bili veéi od ostalih prihoda u 2021. godini, razlika u ostalim rashodima je
bila veca, tako da je na kraju ostvaren gubitak od ostalih aktivnosti od -395.887 KM.

Ostali rashodi, koji se u najvecem dijelu odnose na otpis potrazivanja sa redovnih (2017.) i sa sumnjivih
i spornih (2015. i 2016. godine) iznose 501.007 KM. Ovaj iznos Uprava Preduzeca je bila obavezna
otpisati, jer se ranijim preporukama revizijskih nalaza sva potrazZivanja koja su procijenjena kao
nenaplativa trebaju otpisati. Bitno je napomenuti, ukoliko dode do naplate jednog dijela tih potrazivanja,
da ¢e se ona knjiziti kao vanredni prihod.

Kada uzmemo ukupno iskazan negativan rezultat / gubitak u iznosu od 562.665 KM i otpisana
potrazivanja u iznosu od 501.007 KM, dobijemo iznos od 61.658 KM, $to bi mogli re¢i da bi bio gubitak
od poslovanja, da nismo (po MRS i uputama revizora) otpisali potrazivanja iz 2015., 2016. i 2017.
godine.

Zbog ublazavanja svakodnevnih poskupljenja ziveznih namirnica i smanjenja kupovne moc¢i nasih
uposlenika, da bi im olakSali zivot, Uprava preduze¢a je, u skladu sa Uredbom o pomodi
stanovnistvu usljed rasta indeksa potrosackih cijena, u decembru 2022. isplatila jednokratnu pomo¢
svim uposlenicima u iznosu po 700,00 KM, s§to je ukupno iznosilo 87.500,00 KM.

Kada uzmemo u obzir ove dvije &injenice (otpis potrazivanja iz 2015., 2016. i 2017. godine i isplatu
jednokratne pomoci svim uposlenicima) mozemo zakljuciti da Uprava Preduzeéa nije postupila po MRS
i miSljenju revizora i da nije imala sluha za ublaZavanje udara na kupovnu mo¢ uposlenika, da bi
preduzece poslovalo pozitivno.

Biraju¢i izmedu navedenih mogucénosti, Uprava preduzec¢a se je odludila da posluje u skladu sa
Medunarodnim raCunovodstvenim standardima i da bar djelimi¢no olak3a zivot svojih uposlenika.

Pored teSke ekonomske situacije, ,divljanja cijena“ na trziStu, nesolventnosti pravnih lica i smanjenja
potroSacke moci korisnika, naveséemo samo neke stvari koje su znacajno otezale poslovanje
Preduzeca, kao na primjer:

- Elektri€na energija za nas kao velikog potrosaca je u dva navrata poskupila za ukupno preko 50%
(manja tarifa je bila 0,08 KM/kWh, a sad je preko 0,12 KM/kWh; veca tarifa je bila 0,12 KM/kWh, a sad
je preko 0,18 KM/kWh). Za plaéanje raduna za elektri¢nu energiju morali smo neplanski obezbijediti
dodatnih cca 300.000 KM iz ionako umanjenih redovnih prihoda.

- Poskupljenje cijena goriva smatramo da i ne treba posebno napominjati koliko negativno utiu na
poslovanje Preduzeca.

- Vodomaterijal je poskupio za cca 60 % (npr. $to smo mogli da kupimo 100 m' cijevi, sad za isti iznos
novca mozemo da kupimo samo 40 m' te iste cijevi)

- Asfaltiranje prekopa je takoder znacajno poskupilo. Ta stavka u 2022. godini je iznosila 95.148 KM,
Sto je za 36.642 KM viSe u odnosu na prethodnu godinu.

- Vodne naknade nisu uplaéivane od 2016. i Agencija za zastitu vodnog podrucja rijeke Save je prijetila
da ¢e blokirati raune Vodovoda dok se iste ne plate. To bi Vodovod direktno odvelo u ste€aj. Morao
sam hitno otiéi u Sarajevo i dogovoriti otplatu duga, tako da smo za 2 godine morali uplatiti obaveze
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za 3 godine (2020., 2021. i 2016. , §to je u ukupnom iznosu 340.286,69 KM). U 2022. smo upatili
121.660,43 KM. Kada te iznose saberemo, dolazimo do podatka da je Preduzeée za vodne naknade u
periodu 2020. — 2022. uplatilo ukupno 461.947,12 KM, a prethodna Uprava po tom osnovu nije
uplatila niti jednu Konvertibilnu Marku. Ostaje jo$ od ranije neizmirenih obaveza za vodne naknade
koje obuhvataju period 2017., 2018. i 2019. u iznosu od 243.270,86 KM. Usvajanjem elaborata o
utvrdenom teretu zagadenja EBS (ekvivalent broj stanovnika), uspjeli smo umanijiti obavezu za
naknadu za zastitu voda u iznosu od 73.497 KM.

- Kredit od 2 miliona €, koji je dignut jo$ daleke 2004. godine uz grejs period od 10 godina (do 2014.
godine). Ni tad se nije pocelo sa otplatom navedenog kredita, nego ga mora otplacivati sadasnja
Uprava Preduzeéa 2 puta godi$nje cca po 50.000 EURA (97.000 KM), ¢ak do 2044.godine. Umjesto
da investiramo u modernizciju i automatizaciju, moramo odvajati novac za vracanje tog kredita.

- Starost vodovodnog sistema uti€e na sve veci broj kvarova, tako da smo u 2022. godini imali ukupno
2.952 otvorena i zavrSena radna naloga. |z toga je vidljivo da je cca 10 dnevno prosje€an broj radnih
naloga, svaki od tih radnih naloga povladi za sobom, kako rezervne dijelove, tako i dodatni finansijski
izdatak.

- Neekonomska cijena vodnih usluga nije dovoljna za pokri¢e troSkova poslovanja, te zahtijeva
uskladivanje sa novom Metodologijom za izra¢un cijena vodnih uluga, kako bi poslovanje Preduzeca
bilo samoodrzivo. Preduzece je u toku izvjeStajnog perioda tri puta uputilo zahtjev za uskladivanje
cijena vodnih usluga u skladu sa Metodologijom, ali uzalud. Sa ,socijalnim®, neekonomskim cijenama
nasih usluga, ne mogu se ocekivati ulaganja u moderniju opremu, automatizaciju sistema i daljinski
nadzor i upravljanje sistema vodosnabdijevanja.

- PPQV -Pored svih otezavajucih okolnosti za uspjeSno poslovanje Preduzeca, 2017. godine je pusteno
u rad Postrojenje za precis¢avanje otpadnih voda (PPQOV) za koje, od strane Gradskog vije¢a, do dana
pisanja ovog izvjestaja nije uvedena naknada plac¢anja usluge preciS¢avanja otpadnih voda. Za rad tog
postrojenja Preduzece na godiSnjem nivou odvaja cca 500.000 KM, a prihodi po tom osnovu su jednaki
0 (NULA) KM i to u najvecoj mjeri utiCe na ostvarenje poslovnog rezultata.

- Smanjenje koli€ine isporu¢ene vode —zbog sve veéeg odlaska stanovniStva u zemlje Zapadne Evrope
u 2022. godini smo imali manju potro$nju vode za -111.579 m? Kod odvodnije je taj iznos nesto maniji
i iznosi 61.804 m3. Prihodi iz ugovora s kupcima u ovom obradunskom periodu iznose 4.548.637,00
Sto €ini udio od 87,29% u ukupnom iznosu prihoda. Ovi prihodi imaju smanjenje u odnosu na isti period
u proslom obradunskom razdoblju u iznosu od 337.476,00 KM ili 6,91 %.

Uprkos svim otezavaju¢im okolnostima Uprava Preduzeca je poduzela niz pozitivnih poteza koji su
rezultirali zaustavljanjem tonjenja Vodovoda u jo$ veéu dubiozu.

U dosadasnjem mandatu ove Uprave obogatili smo vozni park sa ¢ak 6 voznih jedinica u vrijednosti
preko 535.000KM (kombi, 2 caddy vozila, 2 cisterne od 4 m?3 i 15m3, te manji kamion kiper 3,5 t). U
planu je nabavka jo$ nekoliko vozila, kao i opreme za detekciju kvarova.

lako je zabiljezena manja potroSnja vode zbog odlaska stanovni$tva iz zemlje, a samim tim i veliko
smanjenju prihoda, Uprava Preduzeca je nasla mogucnosti da izdvoji sredstva u iznosu preko 43.000
KM za investiciono ulaganje u izmjeStanje vodovodnog sistem u MZ Sokolac i MZ Gata. Time su
smanjeni gubici vode i znagajno umanjen rad pumpi, a samim tim i rauni za elektricnu energiju za te
pumpne stanice ¢e biti maniji.

Uprava Preduzeéa kontinuirano radi na apliciranju na projekte na viSim nivoima, $to je rezultiralo
nabavkom sedam pumpi, Sest elektrokomandnih ormara i elektromotora, kao mjera provodenja
energijske efikasnosti na pumpnim postrojenjima Klokot, Privilica, Sokolac i Turija. To je uradeno u
saradnji sa Fondom za zastitu okolia FBiH. Vrijednost projekta iznosi preko 220.000 KM. Na ovaj nacin
¢e se se dugoroCno izvrsiti optimizacija troSkova elektriCne energije na pumpnim postrojenjima.

Pogetkom decembra 2022. godine izvrSen je servis i osposobljavanje postojeceg sistema SCADA-e i
telemetrije, koji je sad u potpunosti u funkciji. To ¢e omoguciti brze uo€avanje kvarova na vodovodnoj
mrezi, brzi izlazak na teren i samim tim i smanjenje neprihodovane vode.

Zbog potrebe kvalitetnijeg i efikasnijeg o€itanja stanja potrodnje vode Vodovod je PRVI u Bosni i
Hercegovini startao sa uvodenjem ULTRAZVUCNIH vodomijera i vodomjera sa daljinskim o&itanjem.
Time se stvaraju pretpostavke za brZe reakcije kod eventualnih kvarova, smanjenje gubitaka i smanjenje
broja inkasatora.
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U planu Javnih nabavki za 2023. godinu smo unijeli stavku -automatizacija rada PS Ostrovica (Kulen
Vakuf), ¢ime ¢e se omoguditi daljinsko upravljanje i nadzor i time smanijiti potreba za 24-satnim
prisustvom strojara.

Ova Uprava planira dalje zanavljanje voznog parka, kao i jo$ niz aktivnosti u pravcu modernizacije i
automatizacije rada i poslovanja Preduzeéa, ali za sve to treba vremena i novaca, a to se ne moze
posti¢i sa cijenama nasih usluga iz 2011. godine...

Imali bi jo$ puno toga navesti, ali smatramo da je i ovo dovoljno da se shvati da je ovo preduzece u jako
teSkoj situaciji, ali da to nikako nije zbog nesposobnosti sadasnje Uprave, nego zbog zate€enog stanja
i pogreSnih poslovnih poteza iz ranijeg perioda.

Na kraju mozemo redi:

Uz sve navedene poteskoce s kojima se JP ,Vodovod* d.o.o. Biha¢ u 2022. godini suocilo, Preduzeée
je uspjelo svojim gradanima obezbijediti kontinuirano snabdijevanje pitkom vodom, dobre kvalitete.
Takoder, Preduzece je u kratkom roku odgovorilo na sve prijavljene kvarove i na taj nacin osiguralo $to
manje gubitke na mrezi.

U narednom periodu, Preduzeée planira nastaviti optimalizaciju troSkova poslovanja na racionalnoj
osnovi. Planiraju se nastaviti aktivnosti na smanjenju neprihodovane vode, kroz redovne akcije tima za
detekciju kvarova, kao i povecanje energijske efikasnosti, zamjenom pumpi na ostalim pumpnim
postrojenjima.

Usvajanjem prijedloga o izmjeni cijena Preduzeée ¢e svakako sredstva namjesnski utrositi za pokri¢e
troSkova poslovanja, odrzavanje i rekonstrukciju dotrajale vodovodne i kanalizacione mreze, te zamjene
vodomjera.

Preduzece ¢e poduzeti sve mjere naplate potraZivanja, kako bi naplata bila $to efikasnija.

Bitno je za naglasiti i da je Preduzece uspjeSno servisiralo sve obaveze iz poslovanja u skladu sa
Zakonom o finansijskom poslovaniju.
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